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Zamawiajgcy:
Wojewddzki Szpital Specjalistyczny
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42-200 Czestochowa

WSZYSCY WYKONAWCY
dot. przetargu nieograniczonego:
OBJECIE NADZOREM AUTORSKIM
ORAZ OPIEKA SERWISOWA MODULOW OPROGRAMOWANIA
SYSTEMU SZPITALNEGO
Znak sprawy: DAZ.26.061,2018

L.dz. 3690/18 i .
WYJASNIENIA TRESCI SIWZ

W zwiazku z art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U.
z 2017 r., poz. 1579 ze zm., dalej ustawa PZP), Zamawiajacy udziela wyjasnien na pytania wniesione
przez Wykonawcdw do tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamodwienia (dalej SIWZ) w
przedmiotowym postepowaniu.

dot. Zatacznika nr 7 do SWIZ - UMOWA nr DAZ.26.061.2018 - Czesc 1

Pytanie 1: Wykonawca wnosi o zmiang brzmienia tresci w § 1 ust. 2 na nastepujacy zapis:

»2. Swiadczenie nadzoru autorskiego ma wesprze¢ Zamawiajgcego w korzystaniu z Oprogramowania
Aplikacyjnego objetego umowa, o ktorym mowa w § 2 niniejszej Umowy, w przypadku zmian
przepisow prawnych, zmian struktury organizacyjnej, infrastruktury informatycznej Zamawiajgcego
oraz w rozwigzywaniu sytuacji awaryjnych.”

Odppwiedz’: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie zapisu:

.2. Swiadczenie nadzoru autorskiego polega na zapewnieniu Zamawiajagcego trwatej i niezaktoconej
mozliwosci korzystania z Oprogramowania Aplikacyjnego objetego umowa, o ktérym mowa w § 2
niniejszej Umowy, w przypadku zmian przepisow prawnych, zmian struktury organizacyjnej,
infrastruktury  informatycznej Zamawiajgcego oraz w rozwigzywaniu sytuacgji awaryjnych.”
Zamawiajacy wprowadzi zapis do umowy zawieranej z wybranym Wykonawcag.

Pytanie 2: Wykonawca wnosi 0 zmiane brzmienia tresci w § 1 ust. 5 pkt 2) na nastepujacy zapis:

»2) poéwiadczone za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce kopie umowy/uméw o prace osob
wykonujacych w trakcie realizacji zamodwienia czynnosci, ktorych dotyczy ww. oswiadczenie
wykonawcy (wraz z dokumentem regulujgcym zakres obowigzkow, jezeli zostat sporzadzony). Kopia
umowy/umoéw powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob zapewniajacy ochrone danych osobowych
pracownikow, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10.05.2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U
z 2018 r., poz. 1000) oraz ogdlnym rozporzadzenie o ochronie danych RODO, tj. w szczegdlnosci bez
imion, nazwisk, adresow, nr PESEL pracownikow, kwot wynagrodzenia. Informacje takie jak:
stanowisko pracy, data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe
do zidentyfikowania;"”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie zapisu do umowy zawieranej z wybranym
Wykonawca.

Pytanie 3: Wykonawca wnosi o usuniecie zapisu w § 1 ust. 4, lub zastgpienie go postanowieniem o
brzmieniu:

4. Z tytutu niespetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace osob wykonujacych czynnosci wskazane w § 1 ust. 3 umowy, Zamawiajacy moze
naliczy¢ Wykonawcy kare umowng okreslong w § 11 ust. 3 umowy. Nieztozenie przez Wykonawce, w
wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie, zadanych przez Zamawiajacego dowoddw w celu
potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace traktowane bedzie jako niespetnienie przez Wykonawce lub podwykonawcg wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujacych wskazane w § 1 ust. 3 umowy
czynnodci i skutkowad bedzie mozliwoécia naliczenia przez Zamawiajacego kary umownej, o ktorej
mowa w § 11 ust. 3 umowy.”

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode na wprowadzenie zapisu do umowy zawieranej z wybranym
Wykonawca.
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Pytanie 4: Wykonawca wnosi o zmiane brzmienia treSci w §2 ust.1. pkt 1) a) ostatni punktor na
nastepujacy zapis:

+Wykonawca wymaga udostepnienia przez Zamawiajgcego zdalnego dostepu do baz danych
i Oprogramowania Aplikacyjnego dla pracownikow Wykonawcy wykonujgcych prace na rzecz realizacji
niniejszej umowy. Zasady zdalnego dostepu okresla Zatacznik nr 5 do ninigjszej Umowy;”
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie zapisu do umowy zawieranej z wybranym
Wykonawca.

Pytanie 5: Wykonawca wnosi o zmiane brzmienia tresci w §2 ust.1. pkt 2 na nastepujacy zapis:

»2) wprowadzanie zmian w Oprogramowaniu Aplikacyjnym, w zakresie dotyczacym istniejgcej
funkcjonalnosci Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejsza umowa, w zakresie wymaganym
zmianami powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa lub przepisow prawa wewnetrznie
obowiazujacych Zamawiajgcego, wydanych na podstawie delegacji ustawowej, z zastrzezeniem, ze
Wykonawca zobowigzany jest do:

a) przekazania Zamawiajacemu informacji o nowych wersjach Oprogramowania Aplikacyjnego,
ukazujacych sie sSrednio cztery (4) razy rocznie, odbywac sie bedzie poprzez wystanie pocztg
elektroniczng na adres e-mail Zamawiajacego wskazany w Zataczniku Nr 3 do niniejszej Umowy
(Informacje o Zamawiajacym);

b) udostepnienie uaktualnien Oprogramowania Aplikacyjnego (nowych wersji Oprogramowania
Aplikacyjnego) poprzez witryne internetowg ........ccccovveveiiienen i FTP;

¢) mozliwos¢ pisemnego zgtoszenia uwag i propozycji modyfikacji Oprogramowania Aplikacyjnego, na
formularzu, ktérego wzér stanowi Zatacznik Nr 2 do niniejszej Umowy; zgtoszenia takie wynikajg z
zobowigzania Wykonawcy do dokonywania zmian Oprogramowania Aplikacyjnego, o ktorym mowa w
punkcie poprzedzajacym, beda one rozpatrywane w czasie prac analitycznych przy rozwoju
oprogramowania AMMS/InfoMedica;

d) gotowos¢ przyjmowania i rozpatrywania indywidualnych zgdan zmian (tj. modyfikacji ptatnych)
Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejsza umowg (propozycji jego udoskonalen, modyfikacji i
rozwoju), przy czym realizacja powyzszych zadan nie bedzie wchodzita w zakres niniejszej umowy;
zZgtoszenia zadania zmiany nalezy dokonywac na formularzu, ktérego wzor stanowi Zatacznik Nr 2 do
niniejszej Umowy, z zastrzezeniem, 7e zasady realizacji zgtoszonych zadan bedg kazdorazowo
uzgadniane pomiedzy Wykonawca i Zamawiajgcym.”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie zapisu do umowy zawieranej z wybranym
Wykonawca.

Pytanie 6: Wykonawca wnosi 0 zmiane brzmienia tresci w §4 ust.4 na nastepujacy zapis:
4. W przypadku braku pfatnosci przez Zamawiajgcego przez okres dtuzszy niz 2 miesigce,
Wykonawca ma prawo do wypowiedzenia niniejszej Umowy z winy Zamawiajacego lub wstrzymania
czesci zobowigzan wynikajagcych z Umowy (tj. dostep do witryny internetowej CHD Wykonawcy
oraz dostep do serwera FTP: ) do czasu
uregulowania przez Zamawiajacego wszystkich zaleglych naleznosci, z zachowaniem przez
Wykonawce prawa do peilnego wynagrodzenia. Ewentualne wstrzymanie wykonywania niniejszej
Umowy nastgpi poprzez pisemne powiadomienie Zamawiajacego i nie spowoduje dla Wykonawcy
zadnych negatywnych konsekwencji prawnych. Ponadto, w przypadku zwioki w zaplacie
wynagrodzenia za wykonane ustugi, Wykonawca moze naliczy¢ odsetki w wysokosci ustawowej.”
Odpowiedz: Zamawiajgcy zachowuje zapisy SIWZ.

Pytanie 7: Wykonawca wnosi o zmiane brzmienia tresci w §6 ust.2 na nastepujacy zapis:

»2. Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy wynikajaca z nienalezytego wykonania przedmiotu
Umowy ogranicza sie do rzeczywistej straty Zamawiajacego, bez utraconych korzysci, lecz nie wigcej
niz rownowartos¢ 50% wynagrodzenia netto otrzymanego przez Wykonawce na podstawie niniejszej
Umowy.”

Odpowiedz: Zamawiajgcy zachowuje zapisy SIWZ.

Pytanie 8: Wykonawca wnioskuje o uzupetnienie postanowienia w 86 o kolejny ust. 3 o
nastepujacym brzmieniu:

»3. Strony o$wiadczajg, ze wszelka odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne na
podstawie art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych jak i na podstawie jakiegokolwiek
tytutu prawnego, ulega wytaczeniu.”

Odpowiedz: Zamawiajacy zachowuje zapisy SIWZ.

Pytanie 9: Wykonawca wnioskuje o zmiane brzmienia tresci w §10 ust. 4 na nastepujacy zapis:

»4. Kazda zmiana umowy wymaga zgody Zamawiajgcego i Wykonawcy.”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie zapisu do umowy zawieranej z wybranym
Wykonawca.
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Pytanie 10: Wykonawca wnioskuje o zmiane brzmienia tresci w §11 ust. 1 oraz uzupetnienie o
kolejne ustepy w nastepujacy sposob:

,1. Za nienalezytg lub nieterminowg realizacje postanowien niniejszej Umowy, tj. za niedotrzymanie
termindw reakcji na wezwanie zwigzane z awarig Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejsza
Umowg lub odmowe udzielenia pomocy, w przypadku probleméw wynikajacych z niewtasciwej pracy
Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejsza umowa, Zamawiajacy moze naliczy¢ Wykonawcy
kare umowng dla kazdego zgtoszenia, w nastepujgcej wysokosci:

1) w przypadku sytuacji opisanej powyzej i dotyczacej tzw. btedu krytycznego (tj. prowadzacego do
catkowitego zatrzymania pracy Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejsza Umowa) — 1%
wartosci wynagrodzenia netto okreslonego w §4 ust. 2 za kazdy dzien zwioki, jednak nie wiecej niz
20% wartosci wynagrodzenia netto, o ktdrym mowa w 84 ust. 2 niniejszej umowy;

2) w przypadku sytuacji opisanej powyzej i dotyczacej tzw. btedu zwyktego - 0,5% wartosci
wynagrodzenia netto okreslonego w §4 ust. 2 za kazdy dzien zwiloki, jednak nie wigcej niz 20%
wartosci wynagrodzenia netto, o ktorym mowa w §4 ust. 2 niniejszej umowy,

3) za niespetnienie przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy
o prace osob wykonujgcych czynnosci wskazane przez Zamawiajagcego w § 1 ust. 3 umowy,
Zamawiajgcy moze naliczy¢ Wykonawcy kare umowng w wysokosci 1.000,00 zt brutto miesiecznie,
liczonej w stosunku do kazdej osoby, ktora powinna byc¢ zatrudniona na podstawie umowy o prace,
jednak kara ta nie moze wynie$¢ wiecej niz 20% wartosci wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w §4
ust. 2 niniejszej umowy.”

2. Naliczenie kary umownej, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu moze nastapic w terminie
do 30 dni od daty zaistnienia przyczyn, stanowigcych podstawe ich naliczenia. Po uplywie tego
terminu prawo do naliczenia kary, w oparciu o przyczyny stanowigce podstawe ich naliczenia, wygasa.
3. Zamawiajacy nie moze potracac kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy."”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie zapisu:

,1. Za nienalezyta lub nieterminowa realizacje postanowien niniejszej Umowy, tj. za niedotrzymanie
termindw reakcji na wezwanie zwigzane z awarig Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejszg
Umowa lub odmowe udzielenia pomocy, w przypadku probleméw wynikajacych z niewtasciwej pracy
Oprogramowania Aplikacyjnego objetego ninigjsza umowa, Zamawiajacy moze naliczy¢ Wykonawcy
kare umowng dla kazdego zgtoszenia, w nastepujacej wysokosci:

1) w przypadku sytuacji opisanej powyzej i dotyczacej tzw. btedu krytycznego (tj. prowadzacego do
catkowitego zatrzymania pracy Oprogramowania Aplikacyinego objetego niniejsza Umowa) — 1%
wartosci wynagrodzenia netto okreslonego w §4 ust. 2 za kazdy dzien zwioki, jednak nie wigcej niz
50% wartosci wynagrodzenia netto, o ktdrym mowa w §4 ust. 2 niniejszej umowy;

2) w przypadku sytuacji opisanej powyzej i dotyczacej tzw. bltedu zwyklego — 0,5% wartosci
wynagrodzenia netto okre$lonego w §4 ust. 2 za kazdy dzien zwioki, jednak nie wigcej niz 50%
wartosci wynagrodzenia netto, o ktorym mowa w §4 ust. 2 niniejszej umowy,

3) za niespetnienie przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy
o prace 0s6b wykonujacych czynnosci wskazane przez Zamawiajgcego w § 1 ust. 3 umowy,
Zamawiajacy moze naliczy¢ Wykonawcy kare umowng w wysokosci 1.000,00 zt brutto miesiecznie,
liczonej w stosunku do kazdej osoby, ktora powinna byc¢ zatrudniona na podstawie umowy o pracg”.
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zapisu proponowanego w ust. 2 i 3.

Pytanie 11: Wykonawca wnosi 0 zmiane brzmienia tresci w § 12 ust. 4 na nastgpujacy zapis:

+4. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego,
Kodeksu Spétek Handlowych, Ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o Prawie Autorskim i Prawach
Pokrewnych (tekst jednolity Dz. U. z 2018 r., poz. 1191) oraz Ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo
Zamowien Publicznych (Dz. U. z 2017 r, poz. 1579 ze zm.).”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie zapisu do umowy zawieranej z wybranym
Wykonawca.

Pytanie 12: Wykonawca wnosi 0 zmiane zapisu w § 13 ust 1 i ust. 2 w nastepujacy sposob:

1. Zamawiajacy moze odstapi¢ od niniejszej umowy w przypadku i terminie, o ktérym mowa w art.
145 ustawy Prawo zaméwien publicznych. W takim przypadku, Wykonawca moze zadacC wylacznie
wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czeSci umowy. Nie przystugujg mu jednak zadne
roszczenia odszkodowawcze.

2. W przypadku zmiany formy organizacyjno-prawnej Zamawiajacego badz jego reorganizacji,
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo rozwigzania niniejszej umowy, z zachowaniem 90-dniowego
okresu wypowiedzenia, z zastrzezeniem, ze Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie nalezne z tytutu
wykonania umowy do momentu uptywu okresu wypowiedzenia oraz inne roszczenia przewidziane
przez prawo.”
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Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie zapisu do umowy zawieranej z wybranym
Wykonawca.

Pytanie 13: Wykonawca wnosi o uzupetnienie § 13 o kolejny ust. 5 w nastepujacy sposob:

5. Zamawiajacy wyraza zgode na powierzenie — na zasadach wynikajacych z ustawy Prawo zamowien
publicznych - realizacji niniejszej Umowy osobom trzecim (podwykonawcom), w tym na udostepnienie
podwykonawcom informacji poufnych, wskazanych w § 9 niniejszej Umowy, w zakresie w jakim bedzie
to niezbedne dla wykonywania obowigzkow wynikajgcych z umowy podwykonawcze] zawartej przez
Wykonawce z podwykonawca. Jednoczesnie Wykonawca o$wiadcza, ze za dziatania lub zaniechania
osob trzecich, ktérym powierzono wykonanie umowy odpowiada jak za wiasne dziatania Iub
zaniechania.”

Wykonawca wskazuje na postanowienia dotyczace zezwolenia na podpowierzenie przetwarzania
danych osobowych podwykonawcom zawarte w umowie powierzenia przetwarzania danych
osobowych.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode na wprowadzenie zapisu do umowy zawieranej z wybranym
Wykonawca.

Pytanie 14: Wykonawca wnioskuje o zmiane tresci zatacznika nr 5 w nastepujacy sposob:
.Niniejszy zatacznik ustala zasady udzielenia Wykonawcy zdalnego dostepu do zasobow sieci
teleinformatycznej Zamawiajgcego w celu umozliwienia Wykonawcy realizacji jego zobowigzan
wynikajacych z Umowy.
§ 1. Udostepnienie

1. W celu realizacji ustug, o ktérych mowa w§ 2 Umowy, zdalny dostep zostanie udostgpniony
Wykonawcy przez Zamawiajacego niezwtocznie na wezwanie Wykonawcy w terminie szczegotowo
uzgodnionym przez Strony.
2. Bezposredni dostep do systemdéw Zamawiajacego jest mozliwy tylko i wytacznie po udostegpnieniu
go przez administratora Zamawiajacego i po przekazaniu wymaganych uprawnien i haset.
3. Zamawiajacy zapewni sprawne dziatanie zdalnego dostepu.

§ 2. Zasady korzystania
1. Korzystajac ze Zdalnego Dostepu Wykonawca:
a. bedzie wykorzystywat Zdalny Dostep wytacznie w celu realizacji niniejszej Umowy;
b. nie bedzie pozyskiwat ani przetwarzat zadnych innych danych, za wyjatkiem danych niezbednych
do realizacji niniejszej Umowy;
2. Wykonawca moze wnioskowaé o dane logowania tylko i wyfgcznie dla osdb upowaznionych do
przetwarzania danych osobowych, powierzonych do przetwarzania na potrzeby nalezytej realizacji
niniejszej Umowy.
3. Zabrania sie Wykonawcy przekazywania danych logowania (login lub hasto) innym osobom niz
osoby wskazane do realizacji Umowy.
4. Zdalny dostep udostepnia sie do realizacji ustug wynikajacych z niniejszej Umowy.

§ 3. Warunki Techniczne do uzyskania Zdalnego Dostepu

1. Zamawiajacy zapewni jeden z czterech rodzajow potaczen:
a. VPN - zapewni bezpieczny sposéb komunikacji z siecig poprzez udostepnienie bezpiecznego kanatu
VPN;
b. Udostepnienie terminala - zapewni bezpieczny sposdb komunikacji z siecig poprzez udostgpnienie
bezpiecznego terminala;
c. Udostepnienie portu do bazy danych — zapewni bezpieczny sposéb komunikacji z siecig poprzez
udostepnienie IP i portu pozwalajacego na komunikacje z bazg danych.
d. Udostepnienie dostepu poprzez aplikacjge Team Viewer.
2. Na wezwanie Wykonawcy, Zamawiajacy przekaze osobie realizujgcej wynikajace z zapisow
Umowy prace identyfikator uzytkownika (login) wraz z hastem dostgpu oraz innymi parametrami
niezbednymi do zestawienia zdalnego potaczenia. Uzytkownicy po stronie Wykonawcy zobowigzujq sig
do nie udostepniania tych identyfikatorow i haset innym osobom oraz wykorzystywania dostepu
wylacznie w celu realizacji niniejszej Umowy.
3. Wszystkie dane dotyczace parametréw logowania zostang przekazane na indywidualne konta
e-mail. Ta sama droga dostarczone zostanie réwniez oprogramowanie Klienta VPN lub klienta
terminalowego. Oprogramowanie zostanie zainstalowane na komputerach uzytkownikow staraniem
Wykonawcy.”
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Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie do umowy zawieranej z wybranym
Wykonawcg zapisu w ust. 1:

»1. W celu realizacji ustug, o ktérych mowa w§ 2 Umowy, zdalny dostep zostanie udostepniony
Wykonawcy przez Zamawiajacego niezwiocznie na mailowe wezwanie od Wykonawcy zawierajgce
imie, nazwisko, adres, e-mail na adres: serwis@szpitalparkitka.com.pl , zakres przewidzianych prac i
oznaczenie baz danych, na ktérych beda wykonywane prace. Wykonawca uzyska dostep w terminie
szczegdtowo uzgodnionym przez Strony”.

Pozostate tresci § 1, 2 i 3 — bez zmian.

dot. Zatacznika nr 8 do SWIZ - UMOWA nr DAZ.26.061.2018 - Czes¢ 2

Pytanie 1: Wykonawca wnosi o zmiang brzmienia tresci w § 1 ust. 2 na nastepujgcy zapis:

2. Swiadczenie opieki serwisowej ma wesprze¢ Zamawiajagcego w korzystaniu z Oprogramowania
Aplikacyjnego objetego opieka serwisowa, o ktdrej mowa w § 2 niniejszej Umowy, w przypadku zmian
przepisow prawnych, zmian struktury organizacyjnej, infrastruktury informatycznej Zamawiajacego
oraz w rozwigzywaniu sytuacji awaryjnych.”

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode na wprowadzenie do umowy zawieranej z wybranym
Wykonawcg zapisu:

,2. Swiadczenie opieki serwisowej polega na zapewnieniu Zamawiajagcemu statego i niezaktéconego
funkcjonowania Oprogramowania Aplikacyjnego objetego opieka serwisowa, o ktorej mowa w § 2
niniejszej Umowy”.

Pytanie 2: Wykonawca wnosi o zmiane brzmienia tresci w § 1 ust. 5 pkt 2) na nastepujacy zapis:

,2) poswiadczone za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce kopie umowy/uméw o prace os6b
wykonujacych w trakcie realizacji zamowienia czynnosci, ktérych dotyczy ww. oéwiadczenie
wykonawcy (wraz z dokumentem regulujgcym zakres obowigzkow, jezeli zostat sporzadzony). Kopia
umowy/umow powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob zapewniajgcy ochrong danych osobowych
pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10.05.2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U
z 2018 r., poz. 1000) oraz ogdlnym rozporzadzenie o ochronie danych RODO, tj. w szczegdinosci bez
imion, nazwisk, adresow, nr PESEL pracownikow, kwot wynagrodzenia. Informacje takie jak:
stanowisko pracy, data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace | wymiar etatu powinny by¢ mozliwe
do zidentyfikowania;"

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie zapisu do umowy zawieranej z wybranym
Wykonawca.

Pytanie 3: Wykonawca wnosi 0 usunigecie zapisu w § 1 ust. 4, lub zastgpienie go postanowieniem o
brzmieniu:

+4. Z tytutu niespetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace o0sob wykonujgcych czynnosci wskazane w § 1 ust. 3 umowy, Zamawiajgcy moze
naliczy¢ Wykonawcy kare umowna okreslong w § 11 ust. 3 umowy. Nieztozenie przez Wykonawce, w
wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie, zadanych przez Zamawiajgcego dowodow w celu
potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace traktowane bedzie jako niespetnienie przez Wykonawcg lub podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujgcych wskazane w § 1 ust. 3 umowy
czynnosci i skutkowaé bedzie mozliwoscig naliczenia przez Zamawiajacego kary umownej, o ktorej
mowa w § 11 ust. 3 umowy.”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie zapisu do umowy zawieranej z wybranym
Wykonawca.

Pytanie 4: Wykonawca wnosi o zmiane brzmienia tresci w §2 ust. 2 pkt 3) na nastepujacy zapis:

,3) podijecie staran w celu usuniecia awarii Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejszg Umowa,
powstatej z winy Zamawiajacego lub wskutek wypadkow losowych;”

Wykonawca nie moze ponosi¢ odpowiedzialnosci za nieusuniecie awarii, ktore powstaty wskutek
dziatar od niego zupetnie niezaleznych takich jak zawinione dziatanie Zamawiajgcego lub sita wyzsza,
tym bardziej, ze Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ naliczania Wykonawcy kar umownych z tego
tytutu. Ponadto, kwestie usuwania tzw. bledéw sa przedmiotem regulacji umowy dotyczacej
$wiadczenia ustug nadzoru autorskiego.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie zapisu do umowy zawieranej z wybranym
Wykonawca.
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Pytanie 5: Wykonawca wnosi o zmiane brzmienia tresci w §2 ust. 2 pkt 4) na nastepujacy zapis:

,4) Wykonawca wymaga udostepnienia przez Zamawiajgcego zdalnego dostepu do baz danych
i Oprogramowania Aplikacyjnego dla pracownikow Wykonawcy wykonujacych prace na rzecz realizacji
niniejszej umowy. Zasady zdalnego dostepu okresla Zatacznik nr 5 do niniejszej Umowy;”
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie zapisu do umowy zawieranej z wybranym
Wykonawca.

Pytanie 6: Wykonawca wnosi o zmiane brzmienia tresci w 84 ust. 4 na nastepujacy zapis:
A. W przypadku braku pfatnosci przez Zamawiajacego przez okres diuzszy niz 2 miesiace,
Wykonawca ma prawo do wypowiedzenia niniejszej Umowy z winy Zamawiajacego lub wstrzymania
czeéci zobowigzan wynikajacych z Umowy (. dostep do witryny internetowej CHD Wykonawcy
oraz dostep do serwera FTP: ) do czasu
uregulowania przez Zamawiajacego wszystkich zalegtych naleznosci, z zachowaniem przez
Wykonawce prawa do petnego wynagrodzenia. Ewentualne wstrzymanie wykonywania niniejszej
Umowy nastapi poprzez pisemne powiadomienie Zamawiajacego i nie spowoduje dla Wykonawcy
zadnych negatywnych konsekwencji prawnych. Ponadto, w przypadku zwioki w zaplacie
wynagrodzenia za wykonane ustugi, Wykonawca moze naliczy¢ odsetki w wysokosci ustawowej.”
Odpowiedz: Zamawiajacy zachowuje zapisy SIWZ.

Pytanie 7: Wykonawca wnosi 0 zmiane brzmienia tresci w §6 ust.2 na nastepujacy zapis:

2. Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy wynikajaca z nienalezytego wykonania przedmiotu
Umowy ogranicza sie do rzeczywistej straty Zamawiajacego, bez utraconych korzysci, lecz nie wigcej
niz réwnowartos¢ 50% wynagrodzenia netto otrzymanego przez Wykonawce na podstawie niniejszej
Umowy.”

Odpowiedz: Zamawiajacy zachowuje zapisy SIWZ.

Pytanie 8: Wykonawca wnioskuje o uzupetnienie postanowienia §6 o kolejny ust. 3 o nastgpujacym
brzmieniu:

,3. Strony o$wiadczaja, ze wszelka odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne na
podstawie art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych jak i na podstawie jakiegokolwiek
tytutu prawnego, ulega wytgaczeniu.”

Odpowiedz: Zamawiajgcy zachowuje zapisy SIWZ.

Pytanie 9: Wykonawca wnioskuje o zmiang brzmienia tresci w 8§10 ust. 4 na nastepujacy zapis:

4. Kazda zmiana umowy wymaga zgody Zamawiajacego i Wykonawcy.”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie zapisu do umowy zawieranej z wybranym
Wykonawca.

Pytanie 10: Wykonawca wnioskuje o zmiang brzmienia tresci w §11 ust. 1 oraz uzupetnienie o
kolejne ustepy w nastepujacy sposob:

,1. Za nienalezytg lub nieterminowa realizacje postanowien niniejszej Umowy, tj. za niedotrzymanie
termindw reakcji na wezwanie zwigzane z awarig Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejsza
Umowa lub odmowe udzielenia pomocy, w przypadku probleméw wynikajacych z niewtasciwej pracy
Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejsza umowa, Zamawiajacy moze naliczy¢ Wykonawcy
kare umowna dla kazdego zgtoszenia, w nastepujacej wysokosci:

1) w przypadku sytuacji opisanej powyzej i dotyczacej tzw. btedu krytycznego (tj. prowadzgcego do
catkowitego zatrzymania pracy Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejszga Umowa) — 1%
wartosci wynagrodzenia netto okreslonego w §4 ust. 2 za kazdy dzien zwioki, jednak nie wigcej niz
20% wartosci wynagrodzenia netto, o ktorym mowa w §4 ust. 2 niniejszej umowy;

2) w przypadku sytuacji opisanej powyzej i dotyczacej tzw. btedu zwyktego — 0,5% wartosci
wynagrodzenia netto okre$lonego w §4 ust. 2 za kazdy dzien zwioki, jednak nie wigcej niz 20%
wartosci wynagrodzenia netto, o ktorym mowa w §4 ust. 2 niniejszej umowy,

3) za niespetnienie przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy
o prace osdb wykonujacych czynnosci wskazane przez Zamawiajgcego w § 1 ust. 3 umowy,
Zamawiajacy moze naliczy¢é Wykonawcy kare umowna w wysokosci 1.000,00 zt brutto miesigcznie,
liczonej w stosunku do kazdej osoby, ktdra powinna by¢ zatrudniona na podstawie umowy o prace,
jednak kara ta nie moze wynies¢ wigcej niz 20% wartoéci wynagrodzenia netto, o ktorym mowa w 84
ust. 2 niniejszej umowy.”
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2. Naliczenie kary umownej, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu moze nastapi¢ w terminie
do 30 dni od daty zaistnienia przyczyn, stanowigcych podstawe ich naliczenia. Po uptywie tego
terminu prawo do naliczenia kary, w oparciu o przyczyny stanowigce podstawe ich naliczenia, wygasa.
3. Zamawiajacy nie moze potraca kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie zapisu:

,1. Za nienalezytg lub nieterminowg realizacje postanowien niniejszej Umowy, tj. za niedotrzymanie
termindw reakcji na wezwanie zwigzane z awarig Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejsza
Umowa lub odmowe udzielenia pomocy, w przypadku probleméw wynikajacych z niewtaéciwej pracy
Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejsza umowa, Zamawiajacy moze naliczy¢ Wykonawcy
kare umowna dla kazdego zgtoszenia, w nastepujacej wysokosci:

1) w przypadku sytuacji opisanej powyzej i dotyczacej tzw. bledu krytycznego (tj. prowadzacego do
catkowitego zatrzymania pracy Oprogramowania Aplikacyjnego objgtego niniejszg Umowa) — 1%
wartoéci wynagrodzenia netto okreslonego w §4 ust. 2 za kazdy dzien zwioki, jednak nie wiecej niz
50% wartosci wynagrodzenia netto, o ktdrym mowa w §4 ust. 2 niniejszej umowy;

2) w przypadku sytuacji opisanej powyzej i dotyczacej tzw. bledu zwyklego — 0,5% wartosci
wynagrodzenia netto okre$lonego w §4 ust. 2 za kazdy dzien zwioki, jednak nie wigcej niz 50%
wartosci wynagrodzenia netto, o ktorym mowa w §4 ust. 2 niniejszej umowy,

3) za niespetnienie przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy
o prace osob wykonujacych czynnosci wskazane przez Zamawiajagcego w § 1 ust. 3 umowy,
Zamawiajacy moze naliczy¢ Wykonawcy kare umowng w wysokosci 1.000,00 z+ brutto miesiecznie,
liczonej w stosunku do kazdej osoby, ktéra powinna byc¢ zatrudniona na podstawie umowy o pracg”.
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zapisu proponowanego w ustepie 2 i 3.

Pytanie 11: Wykonawca wnosi 0 zmiane brzmienia tresci w § 12 ust. 4 na nastepujgcy zapis:

+4. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego,
Kodeksu Spdtek Handlowych, Ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o Prawie Autorskim i Prawach
Pokrewnych (tekst jednolity Dz. U. z 2018 r., poz. 1191) oraz Ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo
Zamowien Publicznych (Dz. U. z 2017 r, poz. 1579 ze zm.).”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie zapisu do umowy zawieranej z wybranym
Wykonawca.

Pytanie 12: Wykonawca wnosi 0 zmiane zapisu w § 13 ust 1 i ust. 2 w nastgpujacy sposob:

»1. Zamawiajacy moze odstapic¢ od niniejszej umowy w przypadku i terminie, o ktérym mowa w art.
145 ustawy Prawo zaméwien publicznych. W takim przypadku, Wykonawca moze zadac wytgcznie
wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czeSci umowy. Nie przystugujg mu jednak zadne
roszczenia odszkodowawcze.

2. W przypadku zmiany formy organizacyjno-prawnej Zamawiajacego badz jego reorganizacji,
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo rozwigzania niniejszej umowy, z zachowaniem 90-dniowego
okresu wypowiedzenia, z zastrzezeniem, ze Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie nalezne z tytutu
wykonania umowy do momentu uplywu okresu wypowiedzenia oraz inne roszczenia przewidziane
przez prawo.”

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode na wprowadzenie zapisu do umowy zawieranej z wybranym
Wykonawca.

Pytanie 13: Wykonawca wnosi 0 uzupetnienie § 13 o kolejny ust. 5 w nastepujacy sposob:

,5. Zamawiajacy wyraza zgode na powierzenie — na zasadach wynikajacych z ustawy Prawo zaméwien
publicznych — realizacji niniejszej Umowy osobom trzecim (podwykonawcom), w tym na udostgpnienie
podwykonawcom informacji poufnych, wskazanych w § 9 niniejszej Umowy, w zakresie w jakim bedzie
to niezbedne dla wykonywania obowigzkéw wynikajacych z umowy podwykonawczej zawartej przez
Wykonawce z podwykonawca. Jednoczesnie Wykonawca oswiadcza, Ze za dziatania lub zaniechania
osob trzecich, ktérym powierzono wykonanie umowy odpowiada jak za wiasne dziatania lub
zaniechania.”

Wykonawca wskazuje na postanowienia dotyczace zezwolenia na podpowierzenie przetwarzania
danych osobowych podwykonawcom zawarte w umowie powierzenia przetwarzania danych
osobowych.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie zapisu do umowy zawieranej z wybranym
Wykonawca.
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Pytanie 14: Wykonawca wnioskuje o zmiane brzmienia tresci zatgcznika nr 5 w nastepujacy sposob:
,Niniejszy zalgcznik ustala zasady udzielenia Wykonawcy zdalnego dostepu do zasobdw sieci
teleinformatycznej Zamawiajacego w celu umozliwienia Wykonawcy realizacji jego zobowigzan
wynikajacych z Umowy.
§ 1. Udostepnienie

4, W celu realizacji ustug, o ktdorych mowa w§ 2 Umowy, zdalny dostep zostanie udostgpniony

Wykonawcy przez Zamawiajgcego niezwlocznie na wezwanie Wykonawcy w terminie szczegétowo

uzgodnionym przez Strony.
. Bezpoéredni dostep do systemow Zamawiajacego jest mozliwy tylko i wylacznie po udostepnieniu

go przez administratora Zamawiajgcego i po przekazaniu wymaganych uprawnien i haset.
. Zamawiajacy zapewni sprawne dziatanie zdalnego dostepu.

§ 2. Zasady korzystania
5. Korzystajac ze Zdalnego Dostepu Wykonawca:
a. bedzie wykorzystywat Zdalny Dostep wylacznie w celu realizacji niniejszej Umowy;
b. nie bedzie pozyskiwat ani przetwarzat zadnych innych danych, za wyjatkiem danych niezbednych
do realizacji ninigjszej Umowy;
6. Wykonawca moze wnioskowaé o dane logowania tylko i wytacznie dla osob upowaznionych do
przetwarzania danych osobowych, powierzonych do przetwarzania na potrzeby nalezytej realizacji
niniejszej Umowy.
7. Zabrania sie Wykonawcy przekazywania danych logowania (login lub hasto) innym osobom niz
osoby wskazane do realizacji Umowy.
8. Zdalny dostep udostepnia sie do realizacji ustug wynikajacych z ninigjszej Umowy.
§ 3. Warunki Techniczne do uzyskania Zdalnego Dostepu

1. Zamawiajacy zapewni jeden z czterech rodzajoéw potaczen:
2. VPN - zapewni bezpieczny sposdb komunikacji z siecig poprzez udostepnienie bezpiecznego kanatu
VPN;
3. Udostepnienie terminala - zapewni bezpieczny sposob komunikacji z siecig poprzez udostgpnienie
bezpiecznego terminala;
4. Udostepnienie portu do bazy danych — zapewni bezpieczny sposéb komunikacji z siecig poprzez
udostepnienie IP i portu pozwalajgcego na komunikacje z baza danych.
5. Udostepnienie dostepu poprzez aplikacje Team Viewer.
2. Na wezwanie Wykonawcy, Zamawiajacy przekaze osobie realizujacej wynikajace z zapiséw Umowy
prace identyfikator uzytkownika (login) wraz z hastem dostepu oraz innymi parametrami niezbednymi
do zestawienia zdalnego potaczenia. Uzytkownicy po stronie Wykonawcy zobowigzujg sie do nie
udostepniania tych identyfikatorow i haset innym osobom oraz wykorzystywania dostepu wytacznie
w celu realizacji niniejszej Umowy.
3. Wszystkie dane dotyczace parametréw logowania zostang przekazane na indywidualne konta
e-mail. Tg samag droga dostarczone zostanie rowniez oprogramowanie Klienta VPN lub klienta
terminalowego. Oprogramowanie zostanie zainstalowane na komputerach uzytkownikéw staraniem
Wykonawcy.”
Odpowiedz: W § paragrafie 1 ust. 1 (w pytaniu omytkowo - ust. 4) Zamawiajgcy wprowadza zapis:
.1. W celu realizacji ustug, o ktdrych mowa wg§ 2 Umowy, zdalny dostgp zostanie udostepniony
Wykonawcy przez Zamawiajacego niezwtocznie na mailowe wezwanie od Wykonawcy zawierajgce
imie, nazwisko, adres, e-mail na adres: serwis@szpitalparkitka.com.pl , zakres przewidzianych prac i
oznaczenie baz danych, na ktérych beda wykonywane prace. Wykonawca uzyska dostep w terminie
szczegdtowo uzgodnionym przez Strony”.
Pozostate tresci § 1, 2 i 3 — bez zmian.

9]

o))

dot. Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (Zalgcznik nr 7 do Umowy)
DAZ.26.061.2018 — Czes$¢ 1 oraz Czesc 2

Pytanie 1: Wykonawca wnosi 0 zmiane brzmienia tresci w pkt 2.1. UPPDO w nastgpujacy sposob:
,2.1. Podpowierzenie [art. 28 ust. 2 RODO]. Przetwarzajacy moze powierzyC konkretne operacje
przetwarzania Danych (,Podpowierzenie”) w drodze pisemnej umowy podpowierzenia (,Umowa
Podpowierzenia”) innym podmiotom przetwarzajacym. (,Podprzetwarzajacy”), pod warunkiem
uprzedniej akceptacji Podprzetwarzajacego przez Administratora lub braku sprzeciwu. Strony
przyjmuja, iz wskazani w punkcie 2.2 Podprzetwarzajacy sa podmiotami, ktorym Wykonawca moze
powierzy¢ dalsze przetwarzanie Danych Osobowych i uzyskanie dodatkowej zgody Administratora, o
ktérej mowa powyzej nie jest wymagane. Strony zgodnie postanawiaja, ze osoby fizyczne
wspdipracujace z Wykonawcg na podstawie uméw cywilno-prawnych s3 traktowane jak personel
Wykonawcy i nie stanowig Podprzetwarzajgcych w rozumieniu Umowy.”
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Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie do umowy zawieranej z wybranym
Wykonbawca zapisu:

Wykonawca wnosi 0 zmiane brzmienia tresci w pkt 2.1. UPPDO w nastepujacy sposob:

,2.1. Podpowierzenie [art. 28 ust. 2 RODO]. Przetwarzajacy moze powierzy¢ konkretne operacje
przetwarzania Danych (,Podpowierzenie”) w drodze pisemnej umowy podpowierzenia (,Umowa
Podpowierzenia”) innym podmiotom przetwarzajgcym. (,Podprzetwarzajacy”), pod warunkiem
uprzedniej akceptacji Podprzetwarzajacego przez Administratora lub braku sprzeciwu. Strony
przyjmuja, iz wskazani w punkcie 2.2 Podprzetwarzajacy sq podmiotami, ktorym Wykonawca moze
powierzy¢ dalsze przetwarzanie Danych Osobowych i uzyskanie dodatkowej zgody Administratora, o
ktorej mowa powyzej nie jest wymagane. Strony zgodnie postanawiaja, ze osoby wskazane w p. 2.2
wspotpracujgce z Wykonawcg na podstawie umow cywilno-prawnych sg traktowane jak personel
Wykonawcy i nie stanowig Podprzetwarzajgcych w rozumieniu Umowy.”

Pytanie 2: Wykonawca wnosi o zmiane brzmienia tresci w pkt 3.1. UPPDO w nastepujacy sposob:
»3.1. Udokumentowane polecenia [art. 28 ust.3 lit. a RODO]. Przetwarzajacy przetwarza dane
wytgcznie zgodnie z udokumentowanymi poleceniami lub instrukcjami Administratora, przy czym
Strony uzgadniajg, ze za udokumentowane polecenia uznaje sie zadania i czynnosci zlecane do
wykonania Wykonawcy na potrzeby realizacji Umowie Podstawowej.”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie zapisu do umowy zawieranej z wybranym
Wykonawca.

Pytanie 3: Wykonawca wnosi o zmiane brzmienia tresci w pkt 3.10. UPPDO w nastepujacy sposob:
,3.10. Projektowanie prywatnosci [art. 25 ust. 1 RODO]. Planujac dokonanie zmian w sposobie
przetwarzania danych, Przetwarzajagcy ma obowigzek zastosowac sie do wymogu projektowania
prywatnosci, o ktérym mowa w art. 25 ust. 1 RODO, i ma obowigzek z wyprzedzeniem informowac
Administratora o planowanych zmianach w taki sposéb i w takich terminach, aby umozliwi¢
Administratorowi realng mozliwos¢ reagowania. Opisany w poprzednim zdaniu obowigzek
informacyjny nie dotyczy zmian dokonywanych przez Przetwarzajgcego w czynnosciach technicznych
w ramach realizacji ustug na podstawie Umowy Podstawowej, pod warunkiem ze konsekwencjg
wprowadzenia tych zmian nie jest zmiana w sposobie przetwarzania Danych."”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie do umowy zawieranej z wybranym
Wykonawcg zapisu:

,3.10. Projektowanie prywatnosci [art. 25 ust. 1 RODO]. Planujgc dokonanie zmian w sposobie
przetwarzania danych, Przetwarzajgcy ma obowigzek zastosowal sie do wymogu projektowania
prywatnosci, o ktérym mowa w art. 25 ust. 1 RODO, i ma obowigzek z wyprzedzeniem informowac
Administratora o planowanych zmianach w taki sposéb i w takich terminach, aby umozliwi¢
Administratorowi realng mozliwo$¢ reagowania. Opisany w poprzednim zdaniu obowigzek
informacyjny nie dotyczy zmian dokonywanych przez Przetwarzajgcego, ktére stanowig wylgcznie
rezultat przeprowadzonych czynnosci technicznych, nie majacych skutku na sposéb bezpieczenstwa
przetwarzania danych”.

Pytanie 4: Wykonawca wnosi o zmiane brzmienia tresci w pkt 5.2. UPPDO w nastepujgcy sposoéb:
»5.2. Uwzgledniajac stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania, charakter, zakres, kontekst i cele
przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci 0séb fizycznych o réznym
prawdopodobieristwie wystapienia i wadze zagrozenia, Administrator i Przetwarzajacy wdrazajg
odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne tak, aby zapewni¢ stopien bezpieczenstwa
odpowiadajacy temu ryzyku, w tym miedzy innymi w stosownym przypadku:

pseudonimizacje i szyfrowanie danych osobowych;

zdolnoé¢ do ciagtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci systemow i ustug
przetwarzania; zdolno$¢ do szybkiego przywrdcenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich
w razie incydentu fizycznego lub technicznego;

regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci $rodkéw technicznych i organizacyjnych
majacych zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzania.”

Wskazujemy, ze ww. brzmienie jest odzwierciedleniem postanowien zawartych w RODO.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie zapisu do umowy zawieranej z wybranym
Wykonawca.
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Pytanie 5: Wykonawca wnosi 0 zmiang brzmienia tresci w pkt 7.1. UPPDO w nastepujacy sposob:
,7.1. Sprawowanie kontroli [art. 28 ust. 3 lit. h RODO]. Administrator kontroluje sposob przetwarzania
powierzonych danych po uprzednim - z wyprzedzeniem co najmniej 10 dni roboczych -
poinformowaniu Przetwarzajgcego o planowanej kontroli. Administrator lub wyznaczone przez niego
osoby sg uprawnione do wstepu do pomieszczen, w ktorych przetwarzane sa dane, oraz do wgladu do
dokumentacji zwigzanej z przetwarzaniem danych. Administrator uprawniony jest do zadania od
Przetwarzajgcego udzielania informacji dotyczacych przebiegu przetwarzania danych oraz
udostepniania na Zzadanie prowadzonego rejestru wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania
dokonywanych w imieniu administratora (z zastrzezeniem tajemnicy handlowej Przetwarzajgcego).
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie zapisu do umowy zawieranej z wybranym
Wykonawca.

Pytanie 6: Wykonawca wnosi o zmiane brzmienia treéci w pkt 8.2. UPPDO w nastepujacy sposob:
,8.2. Oéwiadczenie Przetwarzajgcego [art. 28. Ust. 1 RODO] Przetwarzajacy oswiadcza, ze w ramach
wykonywania niniejszej Umowy i Umowy Podstawowej dofozy nalezytej starannosci celem
przetwarzania danych osobowych i ochrony przetwarzanych danych zgodnie z obowigzujgcym
prawem. Przetwarzajacy zapewnia, ze posiada w tym zakresie niezbedng wiedze, odpowiednie Srodki
techniczne i organizacyjne oraz daje rekojmie nalezytego wykonania niniejszej Umowy.

Wykonawca wskazuje, ze w ramach prowadzonej przez siebie dziatalnosci nie zajmuje sig
profesjonalnie przetwarzaniem danych osobowych, a tworzeniem oprogramowania i Swiadczeniem
ustug nadzoru autorskiego i serwisu w stosunku do tegoz oprogramowania. Wykonawca profesjonalnie
podchodzi do ochrony danych osobowych. Majac powyzsze na wzgledzie wnosimy o odpowiednig
Zmiane postanowienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie zapisu do umowy zawieranej z wybranym
Wykonawca.

Pytanie 7: Wykonawca wnosi 0 zmiane brzmienia tresci w pkt 9.1. UPPDO w nastepujacy sposob:
»9.1. Odpowiedzialno$¢ Przetwarzajacego [art. 82 ust. 3 RODO]. Przetwarzajacy odpowiada za szkody
spowodowane przetwarzaniem wytgcznie gdy nie dopetnit obowigzkéw, ktére RODO naktada
bezposrednio na Przetwarzajgcego, lub gdy dziatat poza zgodnymi z prawem instrukcjami
Administratora lub wbrew tym instrukcjom. Przetwarzajacy zostaje zwolniony z odpowiedzialnosci, o
ktdrej mowa powyzej, jezeli udowodni, ze w zaden sposdb nie ponosza winy za zdarzenie, ktdre
doprowadzito do powstania szkody.”

Wykonawca wskazuje, ze powyzsza propozycja jest spéjna z postanowieniami RODO, ktére okresla
odpowiedzialno$¢ podmiotow przetwarzajacych dane osobowe.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie zapisu do umowy zawieranej z wybranym
Wykonawca.

Pytanie 8: Wykonawca wnosi o zmiane brzmienia tresci w pkt 9.2. UPPDO w nastgpujacy sposob:
,9.2. Odpowiedzialnos¢ za Podprzetwarzajacych [art. 82 ust. 4 RODO]. Jezeli Podprzetwarzajgcy nie
wywiaze sie ze spoczywajacych na nim obowigzkow ochrony danych, Przetwarzajacy i
Podprzetwarzajacy ponosza odpowiedzialnos¢ solidarng za catg szkode, tak by zapewnic osobie, ktorej
dane dotyczg, rzeczywiste uzyskanie odszkodowania.”

Wykonawca wskazuje, ze powyzsza propozycja jest spéjna z postanowieniami RODO, ktére okresla
odpowiedzialno$¢ podmiotéw przetwarzajgcych dane osobowe.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie zapisu do umowy zawieranej z wybranym
Wykonawca.

Pytanie 9: Wykonawca wnosi o zmiane brzmienia tresci w pkt 11.1. UPPDO w nastepujacy sposob:
,11.1. Usuniecie danych [art. 28 ust. 3 lit. g RODO]. Z chwilg rozwigzania umowy Przetwarzajacy nie
ma prawa do dalszego przetwarzania powierzonych danych i jest zobowigzany, w zaleznosci od decyzji
Administratora, do: '

a) usuniecia lub zwrotu wszelkich danych osobowych, chyba ze Administrator postanowi inaczej lub
prawo Unii Europejskiej lub prawo polskie nakazuja dalej przechowywanie danych,

b) usuniecia wszelkich istniejacych kopii lub zwrotu danych, chyba ze Administrator postanowi inaczej
lub prawo Unii Europejskiej lub prawo polskie nakazujg dalej przechowywanie danych.,,

Odpowiedz: Zamawiajacy nie zgadza sie z proponowana zmiang i podtrzymuje dotychczasowe
zapisy.
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W oparciu o art. 38 ust. 2 ustawy PZP niniejsze wyjasnienia stanowigce integralng czes¢ SIWZ,
udostepnia sie Wszystkim Zainteresowanym przedmiotowym postepowaniem, zamieszczajac je na
stronie internetowej Zamawiajacego.

Zamawiajacy przedtuza termin skiadania ofert, umozliwiajgc Wykonawcom uwzglednienie w
sktadanych ofertach udzielonych wyjasnien tresci SIWZ.

Zamawiajacy wyznacza termin skfadania ofert na dzien 28.09.2018 r., godz. 11.00, termin
otwarcia ofert: 28.09.2018 r., godz. 11.15.
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Wojewéddzkiego Szpitala Specjalistycznedo
im. Najéwietszej Maryi Pgnny w Czestochowie
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