Czestochowa, dn. 25.07.2014 r.
Zamawiajacy:
Wojewodzki Szpital Specjalistyczny
im. Najswietszej Maryi Panny
ul. Bialska 104/118, 42-200 Czestochowa
WSZYSCY WYKONAWCY

dot. przetargu nieograniczonego na wykonanie: i
PELNE] OPIEKI SERWISOWE] AKCELEREATOROW
LINIOWYCH, SYMULATORA, mHDRa

i OPROGRAMOWANIA, ZNAJDUJACYCH SIE

NA WYPOSAZENIU ZAKLADU RADIOTERAPII

Znak sprawy: DAZ.26.050.2014

L.dz. 1510/14

WYJASNIENIA nr 2 do SIWZ

W zwigzku z art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2013
r. poz. 984, 1047 i 1473 oraz z 2014 r. poz. 423), Zamawiajacy udziela wyjasnien tresci specyfikacji istotnych
warunkéw zamowienia /dalej: SIWZ/.

Pytanie 1: § 5 pkt 1. 3) — Dysponowanie odpowiednim potencjatem technicznym oraz
osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia.

W zwigzku z faktem, iz uzyte sformutowanie ,linii radioterapeutycznej” jest pojeciem potocznym i nie
ma faktycznego odniesienia do technicznego urzadzenia, prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy
uzna za spehienie tego wymogu przedstawienie przez Wykonawce $wiadectw/certyfikatow
uprawniajacych do serwisowania poszczegdlnych urzadzen/systemdow objetych przedmiotem
postepowania, wystawionych przez Producenta osobom wykonujacym czynnosci serwisowe w imieniu i
na rzecz Wykonawcy?

Odpowiedz: Tak.

Jednoczes$nie Zamawiajacy zmienia tre$¢ § 6 ust.1 pkt.4) SIWZ, nadajac brzmienie:

Wykaz osdb, ktdre bedg uczestniczy¢é w wykonywaniu zamodwienia w szczegdlnosci odpowiedzialnych
za Swiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych niezbednych do
wykonania zamdwienia, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjq o
podstawie do dysponowania tymi osobami (zgodnie z wzorem stanowigcym Zatgcznik Nr 6 do SIWZ).
Wykaz winien potwierdzaé, ze osoby, ktére bedq uczestniczy¢ w wykonywaniu zamdwienia spetniajg
wymagdania okreslone przez Zamawiajgcego w § 5 ust. 1 pkt. 3 STWZ.

W zataczeniu przedktadamy nowo obowiazujacy Zatacznik Nr 6 do SIWZ.

Pytanie 2: Zalacznik nr 2 cze$¢ 2 do SIWZ Formularz asortymentowo-cenowy pkt 1
Wnosimy o dokonanie zmiany w parametrach technicznych poprzez dostosowanie do standardow i
procedur Producenta przedmiotu postepowania w zakresie:

~aktywnos¢ 10 Ci, z dopuszczalnym odchyleniem w granicach +/- 10 %, zgodnie z pomiarem
dokonanym w dacie wysytki zrodta przez Producenta (wedtug gwarancji Producenta)”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 3: Zalacznik nr 3 cze$¢ 2 do SIWZ Opis przedmiotu zamoéwienia pkt 1

Wnosimy o poprawienie oczywistej omyiki pisarskiej i zastgpienie sformutowania ,czesci zamiennych”
prawidtowym okresleniem ,czesci zuzywalnych”.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie okreslenia ,czesci zuzywalne”.

Pytanie 4: Zalacznik nr 3 cze$¢ 2 do SIWZ Opis przedmiotu zamowienia pkt 1 tabela pkt 1
Wnosimy o dokonanie zmiany w parametrach technicznych poprzez dostosowanie do standardow i
procedur Producenta przedmiotu postepowania w zakresie:

~aktywnos¢ 10 Ci, z dopuszczalnym odchyleniem w granicach +/- 10 %, zgodnie z pomiarem
dokonanym w dacie wysyiki Zzrodta przez Producenta (wedtug gwarancji Producenta)”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 5: Dotyczy Zalacznik Nr 8 do SIWZ §2 ust. 5



Wnosimy zmiane brzmienia o charakterze porzadkujacym, odwotujac sie do przyjetych przez
Zamawiajacego definicji zgodnie z Zatacznikiem nr 3 cze$¢ 3 do SIWZ, na nastepujace:

5. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia minimalnego czasu uzytkowania dla przedmiotu
umowy okreslonego w §1 ust. 1 pkt 1.1 Czes¢ 1, liczonego dla kazdego urzadzenia oddzielnie w
wysokosci 95%."

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 6: Dotyczy Zalacznik Nr 8 do SIWZ 8§6 ust. 1 lit b)

Czy Zamawiajacy uzna za wypetnienie tego punktu w umowie, podanie przez Wykonawce nie danych
konkretnej osoby fizycznej a danych dziatu serwisu, co jest zgodne i wynika bezposrednio ze struktury
organizacyjnej Wykonawcy (stanowigcej element SZJ Wykonawcy).

»b) ze strony Wykonawcy:

Centrum Obstugi Zgtoszen Serwisowych tel. 22 559 1399
/ faks 22 559 1361 / poczta elektroniczna: serwis@rta.com.p

III

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 7: Dotyczy Zalacznik Nr 8 do SIWZ §7 ust. 3

Prosimy o doprecyzowanie zapisu poprzez dodanie zdania w brzmieniu:

JInstruktaz moze zosta¢ przeprowadzony wytacznie w miejscu instalacji przedmiotu niniejszej umowy
oraz w czasie przegladow konserwacyjnych.”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 8: Dotyczy Zatacznik Nr 8 do SIWZ §8 ust. 2 g)

Prosimy o potwierdzenie spetnienie przez Zamawiajacego zapisu umowy jako istotnej informacji dla
prawidtowego i terminowego spetnienia zobowigzan umownych przez Wykonawce:

»gd) utrzymywania odrebnej linii telefonicznej do celéw S$wiadczenia ustug serwisowych w formie
modemowej oraz zapewnienie dostepu do internetu do celéw zdalnego nadzoru na praca Sprzetu.”
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 9: Dotyczy Zatacznik Nr 8 do SIWZ §9 ust. 2

Prosimy o zmiane zapisu i przyjecie w brzmieniu:

»2. Wynagrodzenie zostanie powiekszone kazdorazowo o nalezny podatek od towardw i ustug VAT
wedtug stawki obowigzujacej w dniu wystawienia faktury. W przypadku ustawowego wprowadzenia
zmiany stawki podatku VAT, zmianie ulegnie stawka podatku VAT oraz wartoS¢ podatku VAT, a
wysokosci wynagrodzenia netto Wykonawcy pozostaje bez zmian.”

W ocenie Wykonawcy, Wykonawca zamdwienia publicznego nie moze by¢ obcigzony ustawowq
zmiang stawki podatku poprzez obnizenie ceny netto przedmiotu postepowania.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 10: Dotyczy Zatacznik Nr 8 do SIWZ 8§10 lit b)

Wnosimy o zmiane brzmienia na nastepujace:

2. Wykonawca udziela Zamawiajagcemu gwarancji jakosci na wymienione lub naprawione czesci
Sprzetu na okres 90 dni oraz 30 dni na ustugi serwisowe, liczone od dnia podpisania Karty Pracy
Serwisu.”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 11: Dotyczy Zalacznik Nr 8 do SIWZ §11 ust. 1 a)

Wnosimy o zmiane brzmienia o charakterze uscislajagcym (w odwotaniu art. do pytania 5 powyzej) na
nastepujace oraz zmiane wysokosci kary umownej.

»~1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do naliczania kar umownych w nastepujacych przypadkach:
a)w przypadku przekroczenia minimalnego czasu uzytkowania, o ktérym mowa w §2 ust. 5 umowy, z
przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz
Zamawiajacego kary umownej dla przedmiotu umowy okreslonego w §1 ust. 1 pkt 1.1 Cze$¢ 1, w
wysokosci 0,2% miesiecznego wynagrodzenia netto Wykonawcy okreslonego dla danego urzadzenia
oddzielnie, o ktdrym mowa w §9 ust 1.1 a) umowy za kazdy dzien przekroczenia,”

Obecna wysokos¢ kar umownych przewidziana w §11 wzoru umowy jest w ocenie Wykonawcy
wygdrowana, nieadekwatna do ewentualnych uchybien w wykonaniu umowy, co moze stanowic



naruszenie prawa w rozumieniu art. 5 k.c.
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 12: Dotyczy Zatacznik Nr 8 do SIWZ 8§11 ust. 1 b)

Wnosimy o zmiane wysokosci kary umownej.

»b) za zwloke w wykonaniu przedmiotu umowy w terminach wskazanych w Zatgczniku nr 1 do umowy
tj. w Harmonogramie wymian zrodet, w zakresie §1 ust.1 pkt 1.2 Cze$¢ 2 umowy, z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Zamawiajacego kary
umownej w wysokosci 0,2% wynagrodzenia netto Wykonawcy wynikajacego z faktury
potwierdzajacej wypetnienie danej czesci zobowigzania umownego Wykonawcy , o ktérym mowa w §9
ust.1.2 pkt a) umowy za kazdy dzien zwtoki”

Obecna wysokos$¢ kar umownych przewidziana w §11 wzoru umowy jest w ocenie Wykonawcy
wygodrowana, nieadekwatna do ewentualnych uchybien w wykonaniu umowy, co moze stanowic
naruszenie prawa w rozumieniu art. 5 k.c.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 13: Dotyczy Zalacznik Nr 8 do SIWZ §11 ust. 1 ¢)

Wnosimy o wykreslenie w catosci jako niemajace zastosowania w przedmiotowym postepowaniu.

W ocenie Wykonawcy kara przewidziana w §11 ust. 1 ¢) jest powtdrzeniem (dwukrotne karanie za
ten sam przypadek) kar okreslonych dla Czesci 1 i Czesci 2 odpowiednio w §11 ust. 1 a) i b).
Wykonawca w oparciu o swojg diugoletnia praktyke nie spotkat sie z przypadkiem ,.zwtoki w usunieciu
wad lub brakéw stwierdzonych przy odbiorze towaru lub ustugi” w przypadku umowy na petng
obstuge serwisowg z gwarantowanym czasem uzytkowania lub umowy na dostawe wraz z wymiang
zrédet.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

W zwigzku z art. 12a ustawy Pzp Zamawiajacy przedtuza termin sktadania ofert, umozliwiajac
Wykonawcom uwzglednienie udzielonych wyjasnien tresci SIWZ. Zamawiajacy wyznacza termin
sktadania ofert na dzien 19.08.2014 g. 10.00. Termin otwarcia ofert Zamawiajacy wyznacza na:
19.08.2014r., g. 10.15.

Konieczne jest bezwzgledne ujecie wskazanych zmian w sktadanych ofertach i zatgczenie do oferty
wymaganych w SIWZ nowo obowigzujacych Zatacznikdw.

W zafaczeniu:

1) nowo obowiazujacy ZALACZNIK NR 2 czes$¢ 2 DO SIWZ
2) nowo obowiazujacy ZALACZNIK NR 3 czes¢ 2 DO SIWZ
3) nowo obowiagzujacy ZALACZNIK NR 6 DO SIWZ

4) nowo obowigzujacy ZALACZNIK NR 8 DO SIWZ

ZATWIERDZIt:

i DYREKTOR
WOJEWODZKIEGO SZPITALA SPECIJALISTYCZNEGO
IM. NAJSWIETSZEJ MARYI PANNY W CZESTOCHOWIE

BARBARA MAGNUSZEWSKA - PANKIEWICZ



nowo obowiazujacy ZALACZNIK NR 2 czes¢ 2 DO SIWZ
Znak sprawy: DAZ.26.050.2014

(pieczet firmy)
FORMULARZ ASORTYMENTOWO-CENOWY

NAZWa WYKONAWCY: ... e s e e e e e e s e e e e e e e e s e e eaa e e e eaaaaanes

Siedziba WYKONAWCY: .......ooiiiiiiiiii e e s s e e e s s e e e ar e e e s e e e rraae e e e e ernnnn

Cena % Warto$¢ | Wartosc
Lp | Nazwa przedmiotu zamoéwienia j-m | Ilo$¢ | jednostk | VAT | VAT brutto
owa (w zt) (w zh)
netto Kol.4 x kol.5 | Kol.4 x kol.7

(w zb)

1 2 3 4 5 6 7 8

1. | Dostawa zrédet promieniotworczych do szt 4
aparatu microSelectron mHDR firmy
Nucletron

O parametrach :

-wymiary kapsuty : 0,90 mm $rednica ;
4,50 mm dtugosc

-wymiary zrodfa : 0,65 mm $rednica ;
3,60 mm dtugosc

- stan skupienia : staty

-materiat kapsuty : stal

-aktywnosc¢ 10 Ci, z dopuszczalnym
odchyleniem w granicach +/- 10 %,
zgodnie z pomiarem dokonanym w
dacie wysytki zrédta przez Producenta
(wedtug gwarancji Producenta)
-dtugos¢ przesuwu zrddta : 1500 mm

2 | Ustuga serwisowa do aparatu mHDR ust 4
(przeglad , wymian zrddta i czesci
zalecanych do wymiany przy przegladzie,
wraz z odbiorem zuzytego zrédfa)

3 | Czesci zuzywalne do aparatu mHDR kpl 1
podczas przegladu

Razem: XXX

Cena netto w skali 12 miesiecy: ........cccceruenen. zt

(stownie ZIOLYCh: ....ooeeeceee )
Cena brutto w skali 12 miesiecy: ....ccvcvevminirararans Zh
(stownie ZAOtYCh: ......ccveie e )

miejscowos¢

Podpis 0sob uprawnionych do sktadania o$wiadczen
woli w imieniu Wykonawcy




nowo obowiazujacy ZALACZNIK NR 3 czes¢ 2 DO SIWZ
Znak sprawy: DAZ.26.050.2014

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

DOSTAWE ZRODEL PROMIENIOWANIA DLA APARATU DO BRACHYTERAPII i obstuga
serwisowa mHDR DLA ZAKLADU RADIOTERAPII

Aparat do brachyterapii microSelectron mHDR nr ser. 10118

1. Dostawa i wymiana zrddta promieniotwdrczego do aparatu microSelectron mHDR firmy Nucletron
wraz z wykonaniem przegladow okresowych z wykorzystaniem czesci zuzywalnych, sukcesywnie
przez okres 12 miesiecy.

Lp | Nazwa asortymentu J.m. Ilos¢
1 | Zrédio promieniotwércze do aparatu microselectron V2 HDR firmy Nucletron Szt 4
O parametrach :

-wymiary kapsuty : 0,90 mm $rednica ; 4,50 mm dtugosc

-wymiary zrodta : 0,65 mm érednica ; 3,60 mm dtugosc¢

- stan skupienia : staty

-materiat kapsuty : stal

- aktywnos¢ 10 Ci, z dopuszczalnym odchyleniem w granicach +/- 10
%, zgodnie z pomiarem dokonanym w dacie wysyiki zrodta przez
Producenta (wedtug gwarancji Producenta)

-dtugos¢ przesuwu zrddta : 1500 mm

2 | Ustuga serwisowa do aparatu mHDR (przeglad , wymian Zrddta i czesci Kpl 4
zalecanych do wymiany przy przegladzie )
3 | Czesci zuzywalne do aparatu mHDR Kpl 1

2. Harmonogram dostaw zZrodet promieniotworczych:

e I dostawa — 8 tygodni od daty zawarcia umowy

e II dostawa — 4 m-ce od daty ostatniej dostawy

e III dostawa — 4 m-ce od daty ostatniej dostawy

e IV dostawa — 4 m-ce od daty ostatniej dostawy
3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany termindw dostaw zrdédet promieniotwdrczych, o
czym poinformuje Wykonawce w terminie minimum 8 tygodni przed planowang dostawa.
4.Wykonawca zobowigzuje sie do odbioru zuzytego zrodta w chwili dostarczenia nowego zrddta.
5.okres gwarancji - 4 miesigce od daty dostawy.
6.Do kazdej dostawy dostarczony bedzie pisemny certyfikat aktywnosci zrédta.

Dane do zgtaszania:

Zawiadomienia o wystapieniu Awarii lub informacje w pozostatym zakresie nalezy kierowa¢ na numery telefonu
....................... oraz potwierdzac je wysytajac formularz Zgtoszenia Serwisowego lub inng korespondencje na
numer faksu .......ccevvvnereeeinnnnn, lub adres email .......cccuvveeienniininnn, .

Podpis 0séb uprawnionych do sktadania o$wiadczen
woli w imieniu Wykonawcy



nowo obowiagzujacy ZALACZNIK NR 6 DO SIWZ
Znak sprawy: DAZ.26.050.2014

(pieczec firmy) . . .
OSOBY, KTORE BEDA UCZESTNICZYC W WYKONYWANIU ZAMOWIENIA
= P SO R AY o] = 1T or YU SRUPRR
AAIES WYKONAWEY: ...eeiiieeitie ittt st e e sttt et e et e e et eeeteesaseeaseeeseesaseeateesaseeanteesaeeesaeeaateesheeaateeaseeeate e beesaeeeaaseenseeease e seesnseenteesaeeenseenseennreens
Imie i Nazwisko Informacja o podstawie Informacje na temat kwalifikacji Oznaczenie uprawnien, ewentualnie
dysponowania ta osoba* zawodowych niezbednych data ich wydania, zakres uprawnien,
do wykonania zaméwienia, a nazwa podmiotu, ktory je wydat
takze zakresu wykonywanych czynnosci
UWAGA:

*W przypadku, gdy Wykonawca polega na osobach zdolnych do wykonania zamdwienia innych podmiotéw, zobowiazany jest udowodni¢ Zamawiajacemu, ze bedzie nimi dysponowat,
tj. musi przedstawic¢ pisemne zobowiazanie tych podmiotow do oddania mu do dyspozycji tych osob na okres korzystania z nich przy wykonywaniu przedmiotu niniejszego zamowienia.

Podpis 0sob uprawnionych do sktadania o$wiadczen
woli w imieniu Wykonawcy



nowo obowiazujacy ZALACZNIK NR 8 DO SIWZ
Znak sprawy: DAZ.26.050.2014

UMOWA Nr ...... — wzOr umowy

zawarta w dniu ............... r. roku w Czestochowie pomiedzy:
Wojewodzkim Szpitalem Specjalistycznym im. NMP z siedziba w Czestochowie, ul. Bialska

104/118, 42-200 Czestochowa, NIP 573-22-99-604, Regon 001281053 , KRS 0000003907
reprezentowanym przez :
.................................................................. - Dyrektor Szpitala

zwanym w dalszej czesci umowy "Zamawiajacym”;

zwang w dalszej czesci umowy Wykonawca ,

zwanymi dalej facznie ,,Stronami”, o tresci nastepujacej:

po przeprowadzeniu postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29.01.2004r Prawo zamowien publicznych (Dz.
U. z 2013 r. poz. 907, 984, 1047 i 1473 oraz z 2014 r. poz. 423) zostaje zawarta umowa o
nastepujacej tresci:

81. Przedmiot Umowy

1. Na podstawie niniejszej umowy Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia na rzecz
Zamawiajqcego:

1.1.Czes¢ 1- ustugi petnej opieki serwisowej aparatury i oprogramowania funkcjonujacych w Zaktadzie
Radioterapii Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego im. NMP, wymienionych ponizej:

1)przyspieszacz wysokoenergetyczny Elekta Synergy 1 nr.ser.151284,
2)przyspieszacz wysokoenergetyczny Elekta Synergy 2 nr.ser 151957
3)symulator terapeutyczny Simulix Nucletron nr ser. M05198995
4)oprogramowanie SYSTEM Planowania Leczenia XIO.

1.2.Cze$¢ 2 - dostawa zrodet promieniowania dla aparatu do brachyterapii MicroSelektron mHDR nr
ser. 10118 funkcjonujacego w Zaktadzie Radioterapii Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego im. NMP w
Czestochowie wraz z niezbedng w tym zakresie ustugq serwisowa.

2. Szczegdtowy wykaz i zakres ustug serwisowych zawiera zatacznik nr 1 (stanowiacy zatacznik nr 3
do SIWZ) do niniejszej umowy.

3. Wykonawca posiada zezwolenie Panstwowej Agencji Atomistyki nr.............. na wykonywanie
dziatalnosci o ktdrej mowa w Rozdziat 2. art. 4 ust. 1 pkt 4 i 5 ustawy Prawo Atomowe (Dz.U. z
2012 r., poz. 264,) polegajacej na instalowaniu i obstudze urzadzen zawierajacych Zzrodta
promieniotworcze oraz uruchamianiu urzadzen wytwarzajacych promieniowanie jonizujace.

4. Wykonawca oswiadcza, ze posiada autoryzacje producenta aparatury wskazanej w §1 ust 1
niniejszej umowy i jest uprawniony do S$wiadczenia ustug serwisowych stanowigcych przedmiot
umowy.

5. Wykonawca o$wiadcza, ze wykona przedmiot umowy w sposdb nalezyty, profesjonalny i
terminowy z poszanowaniem wszelkich obowigzujacych przepisow i norm dot. aparatury
stanowiacej przedmiot ustugi, w szczegdlnosci zgodnie z wymogami instrukcji technicznej i
zasadami prawidtowej eksploatacji aparatury stanowigcej przedmiot zamoéwienia.



1.

2.

3.

6. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci lub catosci obowigzkéw wynikajacych z Umowy
osobom trzecim, posiadajgcym odpowiednie kwalifikacje i uprawnienia. Za dziatania i zaniechania
ww. 0sob Wykonawca odpowiada jak za wtasne dziatania i zaniechania.

§2. Szczegotowe zasady realizacji przedmiotu umowy

1.Terminy, dostepno$¢ i czestotliwos¢ Swiadczenia ustug serwisowych zawiera zatgcznik nr 1 do
umowy.

2. Zamawiajacy bedzie niezwtocznie informowat Wykonawce o kazdej awarii sprzetu w formie
pisemnej, pod numer faksu .icvesresesrasenses lub e-mailem pod adres .cicvreresraranss Powiadomienie o
awarii zostanie poprzedzone wykonaniem przez upowaznionych pracownikow Zamawiajacego
testow aparatury zgodnie z instrukcjg obstugi sprzetu.

3. Usuniecie awarii nastepowac bedzie w zaleznosci od potrzeb w jeden z nastepujacych sposobdw:
a) telefonicznie - w drodze instruktazu udzielonego osobom wskazanym w §1 ust 6 umowy,

b) zdalnie — za posrednictwem modemu lub Internetu, poprzez nawigzanie potaczenia z aparaturg i
prace zdalng w trybie terminalowym, przez udostepnienie Wykonawcy przez Zamawiajgcego Sciezki
dostepu.

c) listownie — za posrednictwem przesytki pocztowej (w tym kurierskiej), poprzez przekazanie
osobom wskazanym w §1 ust 6 umowy czesci lub nosnikdw, zawierajacych wymagane dane lub
informacje,

d) bezposrednio w siedzibie Zamawiajacego przez Serwis Wykonawcy.

4. Wykonawca zobowigzany jest do zachowania gwarantowanego czasu reakcji i gwarantowanego
czasu interwencji, zgodnie z warunkami okreslonymi w zatgczniku Nr 1 do Umowy.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia minimalnego czasu uzytkowania dla przedmiotu
umowy okreSlonego w §1 ust. 1 pkt 1.1 Czes¢ 1, liczonego dla kazdego urzadzenia oddzielnie w
wysokosci 95%.

§3.Wylaczenie odpowiedzialnosci Wykonawcy

Wykonawca nie odpowiada za awarie i nie jest zobowigzany do $wiadczenia Ustug Serwisowych w
ramach Umowy, w nastepujacych przypadkach:
a) stosowania przez Zamawiajacego niewlasciwych - niezgodnych z zaleceniami Producenta
materiatow eksploatacyjnych i czesci zamiennych,
b) eksploatacji Sprzetu w warunkach $rodowiskowych niezgodnych z ustalonymi przez Producenta
jako normatywne,
C) zaistnienia przyczyn zewnetrznych bedacych poza kontrolg Stron takich jak: awaria zasilania,
nieoczekiwane zmiany napiecia sieci zasilajacej, zalania pomieszczen Zakfadu oraz wszelkich
przyczyn, wynikajacych z przypadkdw zaistnienia Sity Wyzszej;

§4. Czesci zamienne

W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzuje sie do wymiany czesci zamiennych i
zuzywalnych w serwisowanym sprzecie.

Wszystkie zuzyte lub uszkodzone czesci sprzetu, pozostajg do wytacznej dyspozycji Wykonawcy i
przechodzg na wtasno$¢ Wykonawcy.

Wykonawca bedzie prowadzit rejestr czesci zamiennych wykorzystanych przy S$wiadczenia ustug
serwisowych w ramach niniejszej umowy.

8§5. Rejestracja ustugi

1. Kazdorazowe wykonanie ustugi zostanie potwierdzone w formie pisemnej tzw. karta pracy, ktéra
zawieraC bedzie szczegétowy opis sposobu wykonania ustugi, wykaz zastosowanych/
koniecznych/zalecanych czesci zamiennych do wymiany oraz ewentualne zalecenia serwisowe.
Karta winna by¢ podpisana przez upowaznionych przedstawicieli Stron.



2. Po wykonaniu ustugi serwisowej sprzet moze by¢ dopuszczony do uzytku wytgcznie po wykonaniu
pomiaréw wymaganych obowigzujacymi przepisami prawa. Wykonanie pomiaréow nie jest objete
przedmiotem niniejszej umowy i obcigzajg Zamawiajacego.

§6. Osoby odpowiedzialne za realizacje umowy
1. Osobami odpowiedzialnymi za realizacje przedmiotu Umowy sa:

a) ze strony Zamawiajacego: inz. tukasz Kowalski;
dr n. med. Mariusz Sygufa
mgr inz. Piotr Machnik

b) ze strony Wykonawcy:

Centrum Obstugi Zgtoszen Serwisowych tel. 22 559 1399

/ faks 22 559 1361 / poczta elektroniczna: serwis@rta.com.pl

2. Osoby, o ktérych mowa w ust.1 sg odpowiedzialne w szczegdlnosci za:

a) dokonywanie zgtoszen serwisowych i zaistniatych awarii;

b) potwierdzane wykonania ustugi;

¢) ustalanie termindw przegladow serwisowych.
3. Zmiana oséb odpowiedzialnych za realizacje przedmiotu Umowy nie stanowi zmiany Umowy,

jednakze wymaga pisemnego zawiadomienia drugiej Strony pod rygorem niewaznosci.
§7. Dodatkowe zobowigzania Wykonawcy
1. Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego przekazywania Zamawiajgcemu wszelkich informacji
i raportow wydanych przez Producenta Sprzetu.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego o mozliwych udoskonaleniach i
rozszerzeniach uzytkowanego Sprzetu i zasadach ich wprowadzania

3. Wykonawca zapewni biezace przeszkolenie pracownikow Zamawiajgcego, o ktorych mowa w §6
ust 1 umowy oraz pracownikow bezposrednio obstugujacych w zakresie niezbednym do
prawidtowej eksploatacji przedmiotu umowy. Instruktaz moze zostac przeprowadzony wytacznie w
miejscu instalacji przedmiotu niniejszej umowy oraz w czasie przegladéw konserwacyjnych.

4. Wykonawca zobowigzany jest do oddzielnego raportowania wszelkich istotnych zmian konfiguracji
Sprzetu wykonanych w trakcie realizacji Umowy.

§8. Zobowiazania Zamawiajacego

1. Zamawiajacy zobowigzuje sie zapewni¢ warunki techniczne i organizacyjne niezbedne dla
prawidtowego $wiadczenia przedmiotu umowy.

2. Zamawiajacy zobowigzuje sie w szczegdlnosci do:

a)zapewnienia bezwzglednego zachowywania przez Zaktad wszelkich wymogow, okresSlonych
przez producenta oraz Wykonawce w zakresie prawidtowej eksploatacji sprzetu;

b)udostepnienia niezbednych pomieszczen i obiektdow w Zaktadzie, w terminach ustalonych dla
$wiadczenia ustug,

c)zapewnienia, by nie mniej niz dwie (2) osoby byly przeszkolone w zakresie obstugi sprzetu tj.
posiadaty odpowiednie uprawnienia potwierdzone certyfikatami;

d)zapewnienia wytaczenia systemow oraz niezbednych urzadzen w celu wykonania ustug,

e)niezwiocznego informowania Wykonawcy o kazdej awarii sprzetu w formie pisemnej faxem na
NUMESF ....ccvvreneeen. lub mailem na adres ..curevraresenranss

f)prowadzenia rejestru wszelkich komunikatéw generowanych przez system samokontroli sprzetu
wraz z precyzyjnym opisem towarzyszacych zjawisk lub warunkow;



g)utrzymywania odrebnej linii telefonicznej do celéw $wiadczenia ustug serwisowych w formie
modemowej oraz zapewnienie dostepu do internetu do celdw zdalnego nadzoru nad pracg
Sprzetu;

h)przestrzegania zakazu instalowania jakiegokolwiek obcego oprogramowania na systemach
komputerowych;

i)poinstruowania pracownikow o odpowiedzialnosci za zachowanie w tajemnicy indywidualnych
haset dostepu, nadanych przez administratora.

§9. Wynagrodzenie

1.Z tytutu nalezytego wykonania przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy:
1.1 w zakresie § 1 ust. 1.1
a)Miesieczne wynagrodzenie ryczattowe w wysokosci:
netto ............. zh (Stowni€: ..oeeveeee e )
brutto ........... zZt (Stowni€: e, )

netto ............. zZb (Stowni€:. i, )

1.2) w zakresie § 1 ust. 1.2

a)Roczna wartos¢ niniejszej umowy, w tym zakresie, wynosi ogdtem :

netto ............. zh (stownie: ..oovvviviieiee e, )

brutto ............ Zt (STOWNI€:.cvvivee e eee e )

nalezne Wykonawcy po dostawie, wymianie zrodta i wykonaniu przegladu zgodnie z Kartg pracy
Serwisu.

2. Wynagrodzenie zostanie powiekszone kazdorazowo o nalezny podatek od towardw i ustug VAT
wedtug stawki obowigzujacej w dniu wystawienia faktury. W przypadku ustawowego
wprowadzenia zmiany stawki podatku VAT, zmianie ulegnie stawka podatku VAT oraz warto$¢
podatku VAT, a wysokosci wynagrodzenia netto Wykonawcy pozostaje bez zmian.”

3. Zamawiajacy os$wiadcza, ze jest podatnikiem podatku VAT, posiadajacym numer NIP: 573-22-99-
604.

4. Wynagrodzenie pfatne bedzie na podstawie prawidtowo wystawionej przez Wykonawce faktury
VAT, przelewem, w terminie 60 dni od daty jej otrzymania, na nastepujacy rachunek bankowy:

5. W przypadku gdy dzien zaptaty przypada w dzien ustawowo wolny od pracy, to ptatnos¢ nastapi w
nastepnym dniu roboczym nastepujacych po tym dniu.

6. Platnos¢ wynagrodzenia uznaje sie za dokonang w dniu uznania jej na rachunku Wykonawcy. W
przypadku nieterminowej zaptaty wynagrodzenia przez Zamawiajgcego, Wykonawcy nie
przystuguje prawo wstrzymania $wiadczen objetych niniejszg umowa. W przypadku zwitoki w
zaptacie wynagrodzenia za wykonane ustugi, Wykonawca moze naliczy¢é odsetki w wysokosci
ustawowej.

7. Przeniesienie wierzytelnosci w sposob okreslony trybem art. 509 do 518 Kodeksu Cywilnego, a
wynikajacych z niniejszej umowy wymaga zgody Zamawiajacego oraz jego podmiotu tworzacego.

8. Ponadto bez zgody Zamawiajacego wierzytelnosci wynikajace z niniejszej umowy nie mogq
stanowi¢ przedmiotu poreczenia okreSlonego w art. 876 do 887 Kodeksu Cywilnego ani
jakiejkolwiek innej czynnosci prawnej lub faktycznej zmieniajacej strony  stosunku
zobowigzaniowego wynikajacego z realizacji niniejszej umowy.

8§10. Gwarancje

a) Wykonawca gwarantuje realizacje ustug serwisowych zgodnie z zaleceniami producenta sprzetu.



b) Wykonawca udziela Zamawiajagcemu gwarancji jakosci na wymienione lub naprawione czesci
Sprzetu na okres 90 dni oraz 30 dni na ustugi serwisowe, liczone od dnia podpisania Karty Pracy
Serwisu.

§11. Kary umowne
1. Zamawiajqcy zastrzega sobie prawo do naliczania kar umownych w nastepujacych przypadkach:

a) w przypadku przekroczenia minimalnego czasu uzytkowania, o ktéorym mowa w §2 ust. 5
umowy, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty na
rzecz Zamawiajacego kary umownej dla przedmiotu umowy okreslonego w §1 ust. 1 pkt 1.1 Czesc¢
1, w wysokosci 0,2% miesiecznego wynagrodzenia netto Wykonawcy okreslonego dla danego
urzadzenia oddzielnie, o ktérym mowa w §9 ust 1.1 a) umowy za kazdy dzien przekroczenia,

b) za zwioke w wykonaniu przedmiotu umowy w terminach wskazanych w Zataczniku nr 1 do

umowy tj. w Harmonogramie wymian zrédet, w zakresie §1 ust.1 pkt 1.2 Cze$¢ 2 umowy, z
przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz
Zamawiajacego kary umownej w wysokosci 0,2% wynagrodzenia netto Wykonawcy wynikajacego
z faktury potwierdzajacej wypetnienie danej czesci zobowigzania umownego Wykonawcy , o
ktorym mowa w §9 ust.1.2 pkt a) umowy za kazdy dzien zwtoki,

) wykreslony.

2. Kara umowna ptatna bedzie w ciggu 7 dni od daty wystawienia Wykonawcy noty obcigzeniowej
obejmujacej kare umowna, przy czym Zamawiajacy ma prawo potracen kary umownej z biezacych
faktur VAT za wykonane $wiadczenia, wystawionych przez Wykonawce.

3. W przypadku, gdy szkoda spowodowana niewykonaniem obowigzku wynikajgcego z niniejszej
umowy przekracza wysoko$¢ kar umownych, poszkodowana tym Strona moze niezaleznie od kar
umownych, dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogdlnych Kodeksu Cywilnego.

8§12 Okres obowiazywania oraz rozwigzanie Umowy
1. Umowa obowigzuje przez 12 miesiecy od daty zawarcia.

2. Zamawiajacy ma prawo do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, z zachowaniem
formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, w przypadku razacego i uporczywego naruszania przez
Wykonawce jego zobowigzan okreslonych umowa, po bezskutecznym uptywie 7-dniowego terminu,
wyznaczonego w wezwaniu do zaprzestania naruszen lub usuniecia ich skutkdéw skierowanego
przez Zamawiajgcego do Wykonawcy.

3. W przypadku likwidacji lub utraty Sprzetu bedacego przedmiotem postanowien niniejszej umowy za
ostatni dzien jej obowigzywania bedzie traktowany dzien sporzadzenia protokotdow likwidagji
sprzetu przez Zamawiajacego, a miesigc tej likwidacji bedzie ostatnim miesigcem, za ktory
Wykonawca bedzie przystugiwato wynagrodzenie z tytutu realizacji niniejszej umowy. Wykonawca
o$wiadcza, ze w takim przypadku nie bedzie dochodzit wynagrodzenia uzupetniajacego, ani
odszkodowania z tytutu niezrealizowania umowy w catosci.

§13. Postanowienia koncowe

1. Wszelkie spory powstate pomiedzy Stronami rozstrzygane bedq przez Sad wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

2. Prawa i obowigzki Strony wynikajace z Umowy nie mogq zostac przeniesione ani w catosci ani w
czesci na inne podmioty bez pisemnej zgody drugiej Strony oraz organu zatozycielskiego
Zamawiajgcego.

3. Wszelkie zmiany tresci Umowy dla swej skuteczno$ci wymagajq formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci, w postaci anekséw do Umowy.



Do spraw nieuregulowanych Umowg majq zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz Ustawy
Prawo zamowien publicznych.

Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY



