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UMOWA NR …………….(wzór) 

 

zawarta w dniu …………………….. 2022 r. w Częstochowie, pomiędzy:  

WOJEWÓDZKIM SZPITALEM SPECJALISTYCZNYM IM. NAJŚWIĘTSZEJ 

MARYI PANNY  

UL. BIALSKA 104/118, 42-200 CZĘSTOCHOWA  

wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego Sądu Rejonowego w Częstochowie, XVII 

Wydział Gospodarczy pod numerem KRS: 0000003907, NIP 573-22-99-604, REGON: 

001281053, zwanym dalej ZAMAWIAJĄCYM, który reprezentuje: 

..............................................  

a ………………………………………………………………………………………………  

REGON: ……………………………………, NIP: ………………………………………..  

zwanym dalej ,,WYKONAWCĄ”, którego reprezentuje:  

……………….....................................................................................................…………………

………… zwanym w dalszej części umowy Wykonawcą 

zwanymi dalej łącznie Stronami lub osobno Stroną. 

 

 

§ 1 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania przeprowadzenie audytu 

bezpieczeństwa systemu informacyjnego wykorzystywanego do świadczenia usługi 

kluczowej, zwanego dalej "audytem" u operatora usługi kluczowej zgodnie z wymogami 

ustawy o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa oraz aktów powiązanych pod kątem ich 

zgodności z przepisami oraz normami, o których mowa poniżej oraz przygotowanie  

i przekazanie Zamawiającemu pisemnego sprawozdania z przeprowadzonego audytu  

wraz z dokumentacją z przeprowadzonego audytu, zwanego dalej „raportem”: 

1) Ustawą z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa 

(Dz.U.2020.1369 t.j. z dnia 2020.08.11 z późn. zm.) 

2) Rozporządzeniem Ministra Cyfryzacji z dnia 12 października 2018 r. w sprawie wykazu 

certyfikatów uprawniających do przeprowadzenia audytu (Dz.U.2018.1999 z dnia 

2018.10.18) 

3) Rozporządzenia Ministra Cyfryzacji z dnia 4 grudnia 2019 r. w sprawie warunków 

organizacyjnych i technicznych dla podmiotów świadczących usługi z zakresu 

cyberbezpieczeństwa oraz wewnętrznych struktur organizacyjnych operatorów usług 

kluczowych odpowiedzialnych za cyberbezpieczeństwo (Dz.U. 2019 poz. 2479), 

4) Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 16 października 2018 r. w sprawie rodzajów 

dokumentacji dotyczącej cyberbezpieczeństwa systemu informacyjnego 

wykorzystywanego do świadczenia usługi kluczowej (Dz. U. poz. 2080), 

5) Rozporządzenia Ministra Cyfryzacji z dnia 20 września 2018 r. w sprawie kryteriów 

uznania naruszenia bezpieczeństwa lub integralności sieci lub usług telekomunikacyjnych 

za naruszenie o istotnym wpływie na funkcjonowanie sieci lub usług (Dz. U. poz. 1830), 

6) Ustawą o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. (Dz. U. z 2019., poz. 1781 

z późn. zm.), 

7) Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
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osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (dalej „Rozporządzenie RODO”), 

8) Rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram 

Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany 

informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów 

teleinformatycznych (Dz. U. 2017 poz. 2247),  

9) Normą PN ISO/IEC 27001, PN ISO/IEC 20000 oraz ISO 22301. 

2. Na wykonanie przedmiotu umowy składają się zadania zgodne zapytaniem ofertowym oraz 

z ofertą Wykonawcy z dnia ………………………. 

3. Po wykonaniu audytu Wykonawca przekaże Zamawiającemu raport w 2 egzemplarzach  

w wersji papierowej i 1 egzemplarza z raportu na nośniku elektronicznym. 

4. Raport zostanie omówiony z Dyrektorem Szpitala oraz Kierownikiem Działu Informatyki   

w dniu podpisania protokołu odbioru przedmiotu umowy lub w innym uzgodnionym 

terminie poprzedzającym podpisanie protokołu odbioru. 

5. Warunkiem podpisania końcowego protokołu odbioru jest brak uwag ze strony 

Zamawiającego do przedmiotu umowy, w szczególności do dokumentów opracowanych 

przez Wykonawcę w ramach realizacji przedmiotu umowy. 

6. W przypadku zgłoszenia uwag przez Zamawiającego do przedmiotu umowy, Wykonawca 

wniesie niezbędne poprawki i przekaże Zamawiającemu przedmiot umowy do ponownego 

odebrania w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania uwag. 

7. Po wykonaniu zadania Wykonawca ma prawo do wydania suplementu/autokorekty raportu 

po uzgodnieniu terminu z Zamawiającym. 

8. Zadania audytowe będące przedmiotem umowy, będą realizowane w siedzibie 

zamawiającego w trybie on-site oraz w trybie on-line. 

9. Osobami odpowiedzialnymi za realizację przedmiotu umowy po stronie Zamawiającego są: 

1) Imię i nazwisko ……………..…, nr tel. ………………., e-mail: …………..................... 

2) Imię i nazwisko ……………..…, nr tel. ………………., e-mail: …………..................... 

10. Osobami odpowiedzialnymi za realizację przedmiotu umowy po stronie Wykonawcy, są: 

1) Imię i nazwisko ……………..…, nr tel. ………………., e-mail: …………..................... 

2) Imię i nazwisko ……………..…, nr tel. ………………., e-mail: …………..................... 

11. Strony uzgadniają, że zgodnie z ofertą Wykonawcy czynności związane  

z przeprowadzeniem audytu będą wykonywać następujące osoby: 

1) Imię i nazwisko ……………..…, nr tel. ………………., e-mail: …………..................... 

2) Imię i nazwisko ……………..…, nr tel. ………………., e-mail: …………..................... 

3) Imię i nazwisko ……………..…, nr tel. ………………., e-mail: …………..................... 

12. Zmiana osób, o których mowa w ust. 11 na inne, wymaga pisemnej zgody Zamawiającego 

udzielonej pod warunkiem, że nowe osoby posiadają co najmniej kwalifikacje zawodowe 

wymagane przez Zamawiającego w zapytaniu ofertowym wobec osób przewidzianych do 

wykonywania usługi przeprowadzenia ww. audytu. Zmiana nie wymaga zawierania 

aneksu. 

 

§ 2 

Wykonawca oświadcza, że posiada kwalifikacje, doświadczenie oraz wiedzę niezbędne  

do wykonania przedmiotu umowy, jak również wystarczające zaplecze osobowe i materiałów, 

niezbędnych do należytej realizacji Umowy i jej zakończenia. 
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§ 3 

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania umowy z zachowaniem zasad należytej 

staranności i profesjonalizmu wynikających z zawodowego charakteru prowadzonej 

działalności. 

2. Wykonawca przeprowadzi audyt przy ścisłej współpracy z Zamawiającym. 

3. Wykonawca ma prawo wstępu do pomieszczeń jednostki oraz wglądu do dokumentów, 

informacji i danych oraz do innych materiałów związanych z funkcjonowaniem 

jednostki, w tym utrwalonych na elektronicznych nośnikach danych, jak również do 

sporządzania ich kopii, odpisów, wyciągów, zestawień lub wydruków, z zachowaniem 

przepisów o tajemnicy ustawowo chronionej - w tym celu ma prawo żądać od 

pracowników jednostki informacji i wyjaśnień, a także sporządzania i potwierdzania 

kopii, odpisów, wyciągów, zestawień - niezbędnych do realizacji umowy. 

4. Zamawiający zobowiązuje się do zapewnienia Wykonawcy w siedzibie Zamawiającego 

dostępu do informacji niezbędnych do realizacji umowy, którymi Zamawiający 

dysponuje oraz wskazanych zasobów kadrowych organizacji, niezbędnych do wykonania 

przedmiotu umowy, chyba że udostępnienie określonych dokumentów przez 

Zamawiającego jest niezgodne z przepisami prawa lub naruszałoby jego słuszne interesy. 

5. Zasady organizacji i harmonogram wykonania przedmiotu umowy, zostaną 

przedstawione Zamawiającemu przez Wykonawcę w terminie 2 dni od dnia zawarcia 

umowy. 

6. Zamawiający jest uprawniony do zgłaszania zastrzeżeń do harmonogramu, które 

Wykonawca jest zobowiązany niezwłocznie uwzględnić. 

7. Zamawiający zapewni uczestnictwo swoich pracowników oraz wsparcie w realizacji 

zadań niniejszej umowy, w ramach zatwierdzonego harmonogramu. 

 

§ 4 

1. Termin wykonania przedmiotu umowy ustala się na 30 dni od daty podpisania umowy. 

2. Przedmiot umowy uznaje się za wykonany po przekazaniu Zamawiającemu przez 

Wykonawcę raportu oraz podpisany przez Strony protokół odbioru. 

3. Zamawiający dopuszcza możliwość zakończenia przedmiotu umowy w terminie 

wcześniejszym od wskazanego w ust. 1. 

4. W przypadku powstania opóźnień wynikających z sytuacji epidemiologicznej 

Wykonawca, po obustronnym uzgodnieniu ma prawo przedłużyć termin wykonania 

przedmiotu umowy. 

5. Wykonawca jest zobowiązany w terminie 2 dni od dnia zawarcia umowy przekazać 

Zamawiającemu listę dokumentów i informacji, których będzie potrzebował w celu 

realizacji umowy. 

6. Zamawiający zobowiązuje się do dostarczenia Wykonawcy dokumentów i informacji,  

o których mowa w ust. 5 w miarę możliwości niezwłocznie. 

7. W przypadku powstania opóźnień w przekazaniu wymaganych dokumentów  

i informacji, o których mowa w ust. 5, Wykonawca ma prawo przedłużyć termin 

wykonania przedmiotu umowy o ilości dni powstałego opóźnienia w pozyskaniu 

informacji niezbędnych do wykonania zadania audytowego od Zamawiającego. 
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§ 5 

1. Wartość całości przedmiotu umowy stanowi kwotę brutto …………………………….. 

2. Zapłata wynagrodzenia nastąpi na podstawie faktury VAT prawidłowo wystawionej,  

po podpisaniu przez Zamawiającego bez zastrzeżeń protokołu odbioru, o którym mowa 

w § 1 ust. 5 oraz § 4 ust.2. 

3. Zapłata wynagrodzenia nastąpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy  

nr ………………………………………….. w terminie 60 dni od daty otrzymania 

prawidłowo wystawionej faktury VAT. 

 

§ 6 

1. Strony umowy zobowiązują się do utrzymania w tajemnicy i nie przekazywania osobom 

trzecim, w tym także nieupoważnionym pracownikom, informacji i danych, które strony 

uzyskały w trakcie lub w związku z realizacją umowy, bez względu na sposób i formę 

ich utrwalenia lub przekazania, w szczególności w formie pisemnej, kserokopii i zapisu 

elektronicznego, o ile informacje takie nie są powszechnie znane, bądź obowiązek ich 

ujawnienia nie wynika z obowiązujących przepisów, orzeczeń sądowych lub decyzji 

odpowiednich władz. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji 

dotyczących wyników czynności w ramach audytów i przeglądów bezpieczeństwa 

informacji, wyników weryfikacji i sprawdzeń oraz ewentualnych nieprawidłowości  

i niesprawności. Informacje te, może ujawnić jedynie na prawnie uzasadniony wniosek 

podmiotów uprawnionych w zakresie nadzoru, kontroli nad jednostką oraz organów 

ścigania i wymiaru sprawiedliwości, po wcześniejszym zawiadomieniu placówki. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji 

dotyczących rozwiązań organizacyjnych, technicznych, informatycznych 

obowiązujących w jednostce. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania zasad etyki obowiązujących w jednostce. 

5. Wykonawca zadania on-site wykonuje wyłącznie w czasie pracy jednostki. 

6. Obowiązek zachowania poufności nałożony jest na strony umowy bezterminowo. 

 

§ 7 

1. Wykonawca ponosi nieograniczoną odpowiedzialność na zasadach ogólnych kodeksu 

cywilnego za szkody powstałe w następstwie niewykonania lub nienależytego 

wykonania obowiązków Wykonawcy wynikających z niniejszej umowy jak i z przepisów 

prawa obejmujących zakresem regulacji jej przedmiot.   

2. Niezależnie od postanowień ustępu poprzedzającego strony ustalają następujące kary 

umowne za każdorazowe nieterminowe wykonanie obowiązków przewidzianych  

w niniejszej umowie w wysokości 1,0 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w §5 

ust.1 niniejszej umowy, za każdy dzień opóźnienia liczony od dnia wyznaczonego na 

wykonanie obowiązku. 

3. Zamawiający ma prawo dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość 

zastrzeżonych kar umownych na zasadach ogólnych prawa cywilnego. 

4. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kary umownej, o której mowa w ust. 2  

z przysługującego mu wynagrodzenia. 
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§ 8 

1. Z chwilą doręczenia raportu Zamawiającemu następuje przeniesienie przez Wykonawcę na 

rzecz Zamawiającego całości autorskich praw majątkowych nieograniczonych w czasie  

w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych 

(Dz.U.2021.1062 t.j. z dnia 2021.06.14 z późn. zm.), na następujących polach eksploatacji: 

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu – wytwarzanie określoną techniką 

egzemplarzy utworu, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu 

magnetycznego oraz techniką cyfrową, 

 

2) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których utwór utrwalono, 

3) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposób inny niż określony w pkt 2. 

2. Przeniesienie praw autorskich następuje w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 

niniejszej umowy. 

 

§ 9 

1. W przypadku, gdyby którekolwiek z postanowień umowy zostało uznane za nieważne, 

umowa w pozostałej części pozostanie ważna. 

2. W przypadku opisanym w ust. 1 strony umowy zobowiązują się do zastąpienia nieważnych 

postanowień umowy nowymi postanowieniami zbliżonymi celem do postanowień uznanych 

za nieważne. 

§ 10 

1. Spory mogące powstać w związku z niniejszą umową strony zobowiązują się rozstrzygać 

polubownie. 

2. W przypadku braku możliwości polubownego rozwiązania sporów określonych w ust. 1 

zostaną one rozstrzygnięte przez Sąd Powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

 

§ 11 

W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają odpowiednie przepisy 

ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tekst jednolity Dz.U.2022.1360 t.j. z dnia 

2022.06.29 z późn. zm.) oraz odpowiednie przepisy dotyczące ochrony danych. 

 

§ 12 

1. Zmiany niniejszej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

2. Umowę niniejszą sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach. 

 

 

 

 WYKONAWCA                                                             ZAMAWIAJĄCY  
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