WOJEWODZKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY
im. NajSwigtszej Maryi Panny
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Czestochowa, 20.12.2019r.

Sygnatura: KONKURS OFERT NR: 2/2019

Dot.: Konkurs na udzielenie kredytu/pozyczki do wysokosci 20.000.000 PLN

i Whytacznie dla celéw poréwnywalnosci ofert prosimy o podanie konkretnych dat jako potencjalnych terminéw
wyptaty poszczegolnych transz.
W celu poréwnania ztozonych ofert przyjmuje sie, ze transze uruchamiane bedq w terminach:
© 5.000.000 min - 29.01.2020 r.
© 5.000.000 min - 05.02.2020 r.
© 5.000.000 min - 27.02.2020 r.
® 5.000.000 min = 05.03.2020 r.
2, Prosimy o potwierdzenie, ze odsetki bedg naliczane od rzeczywistego terminu wyptaty transz.
Odsetki bedq naliczane od rzeczywistego terminu wypfaty transz.
3. Prosimy o modyfikacje pkt V podpunkt 1 specyfikacji konkursu ofert w nastepujacy sposob:
Wyptata kredytu/pozyczki nastgpi po dacie zawarcia umowy w 4 transzach po 5.000.000 PLN w terminiedo-2 dri-od
daty-otraymania-waiesku-o-wyptate-transzy terminach wskazanych w umowie, na rachunek bankowy wskazany przez
Zamawiajgcego.
Wyplata kredytu/pozyczki nastgpi po dacie zawarcia umowy w 4 transzach po 5.000.000 PLN w terminach
wskazanych w umowie, na rachunek bankowy wskazany przez Zamawiajqgcego.
4. Prosimy o potwierdzenie, ze sptata pierwszej raty odsetkowej nastgpi w miesigcu, w ktdrym zostanie
uruchomiona pierwsza transza finansowania.
Sptata pierwszej raty odsetkowej nastapi w miesigcu, w ktérym zostanie uruchomiona pierwsza transza
finansowania.
5. Prosimy o potwierdzenie, ze prowizja, o ktérej mowa w pkt V podpunkt 5 specyfikacji konkursu ofert, bedzie
potragcona w catosci z pierwszej transzy pozyczki.
Prowizja, o ktdrej mowa w pkt V podpunkt 5 specyfikacji konkursu ofert, bedzie potrqgcona w catosci z pierwszej
transzy poZyczki.
6. Czy Zamawiajacy dopuszcza dodanie do umowy uprawnienia Wykonawcy do postawienia catej wierzytelnosci

wynikajacej z Umowy (tj. przysztych rat) w stan natychmiastowej wymagalnosci w przypadku, gdy od chwili zawarcia
Umowy nastapito istotne pogorszenie sytuacji ekonomicznej Zamawiajacego, ktore zagraza zdolnosci Zamawiajgcego
do wykonywania zobowigzan wynikajgcych z Umowy?
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Zamawiajgcy nie wyraza zgody na dodanie do umowy uprawnienia Wykonawcy do postawienia cafej
wierzytelnosci wynikajgcej z Umowy (t]. przysztych rat) w stan natychmiastowej wymagalnosci w przypadku, gdy
od chwili zawarcia Umowy nastqpifo istotne pogorszenie sytuacji ekonomicznej Zamawiajgcego, ktére zagraia
zdolnosci Zamawiajgcego do wykonywania zobowigzar wynikajgcych z Umowy.

Czy Zamawiajacy dopuszcza dodanie do umowy uprawnienia Wykonawcy do postawienia catej wierzytelnosci
wynikajgcej z Umowy (tj. przysztych rat) w stan natychmiastowej wymagalnosci w przypadku gdy, w stosunku do
Zamawiajgcego zostata podjgta uchwata o jego przeksztatceniu lub likwidacji?

Zamawiajqcy nie wyraza zgody na dodanie do umowy uprawnienia Wykonawcy do postawienia cafej
wierzytelnosci wynikajqcej z Umowy (t]. przysztych rat) w stan natychmiastowej wymagalnosci w przypadku gdy, w
stosunku do Zamawiajgcego zostata podjeta uchwata o jego przeksztatceniu lub likwidacji

Prosimy o wyrazenie zgody na wprowadzenie do Istotnych Postanowiert Umowy mozliwosci postawienia
pozyczki w stan natychmiastowej wymagalnosci w przypadku opdznied w ptatnosci rat i ewentualne podanie okresu
opoinien w ptatnosciach, po uptywie ktérego Wykonawcy przystuguje w/w uprawnienie (wykonawca proponuje 30 -
dniowy termin). Powyisze jest standardem przyjetym w ustugach udzielania finansowania. Brak zgody na
wprowadzenie mozliwosci postawienia pozyczki w stan wymagalnosci w przypadku opdinien w ptatnosciach,
znacznie zwigksza ryzyko transakcji, co bedzie uwzgledniane przy kalkulacji kosztu ustugi.

Zamawiajqcy wyraza zgode na wprowadzenie do Istotnych Postanowieri Umowy mozliwosci postawienia pozyczki
w stan natychmiastowej wymagalnosci w przypadku opdzniers w ptatnosci rat o 90 — dni.

Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, iz w przypadku opéznienia w sptacie kredytu Wykonawcy przystuguje
naliczenie odsetek za opdznienie w ptatnosci okreslone w ustawie z dnia 8 marca 2013 roku o terminach zaptaty w
transakcjach handlowych? W przypadku odpowiedzi negatywnej, pragniemy poinformowaé, iz na podstawie art. 13
ustawy o terminach zaptaty w transakcjach handlowych postanowienia umowy wytaczajace lub ograniczajace
uprawnienia wierzyciela lub obowiazki dtuznika do naliczania odsetek za opéznienie z niniejszej ustawy sg niewazne,
zatem zapisy art. 8 powyiszej ustawy stosuje sie.

W przypadku opéinienia w sptacie kredytu Wykonawcy przystuguje naliczenie odsetek za opéznienie w ptatnosci
okreslone w ustawie z dnia 8 marca 2013 roku o terminach zaptaty w transakcjach handlowych.

Prosimy o wyrazenie zgody na dokonywanie zmian stawki WIBOR zgodnie z zasadami panujacymi u wybranego
Wykonawcy.

Zamawiajqcy wyraza zgode na dokonywanie aktualizacji stawki WIBOR zgodnie z zasadami panujgcymi u
wybranego Wykonawcy.

W przypadku braku zgody na aktualizacje stawki WIBOR na zasadach Wykonawcy prosimy o zmiane zapiséw w
pkt. 5 podpunkt 13 specyfikacji konkursu ofert w nastepujacy sposéb:
Podana w ofercie stawka WIBOR stuzy wytqcznie do poréwnania ofert. Rzeczywista stawka bedzie zmienna w oparciu
o stawke WIBOR dla jedremiesieeznyeh szesciomiesiecznych depozytéw miedzybankowych liczong wedtug stanu
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afie- WIBOR 6M z ostatniego dnia roboczego miesigea
przed rozpoczeciem nowego okresu rozliczeniowego. Na potrzeby niniejszej umowy okres rozliczeniowy wynosi 6
miesiecy. (...) Nie dotyczy

W zwigzku z faktem, iz dtugi pieniezne sg traktowane w kodeksie cywilnym, jako dtugi oddawcze prosimy o
potwierdzenie, iz za date sptaty Strony wskazuja dzier uznania rachunku bankowego Wykonawcy.

Zamawiajqcy nie wyraza zgody, iz za date sptaty Strony wskazujq dzieri uznania rachunku bankowego Wykonawcy.

Prosimy o potwierdzenie, ze za dzien uruchomienia transzy poizyczki uznaje sie dzieri obcigzenia rachunku
bankowego Wykonawcy.

Zamawiajqcy nie wyraza zgody, Ze za dzier uruchomienia transzy poiyczki uznaje sie dzieri obcigzenia rachunku
bankowego Wykonawcy.

W nawigzaniu do pkt. 5 podpunkt 14 specyfikacji konkursu ofert prosimy o informacje negocjacje jakich
warunkow Umowy oraz w ktérym momencie przewiduje Zamawiajacy.

Zamawiajqcy bedzie negocjowal umowe na wzorze wykonawcy o ktdrym mowa w pkt. 18 z uwzglednieniem
zapisow konkursu.

Prosimy o potwierdzenie, ze przez zapisy w pkt 5 podpunkt 6 specyfikacji konkursu ofert Zamawiajacy rozumie
mozliwos¢ przesunigcia terminu sptaty jednej raty kapitatowej w ciggu 12 miesiecy; w wyniku takiego przesuniecia
kolejna rata kapitafowa zostanie zwigkszona o zalegty kwote.

Poprzez zapisy w pkt 5 podpunkt 6 specyfikacji konkursu ofert Zamawiajgcy rozumie mozliwos¢ przesuniecia

terminu sptaty jednej raty kapitatowej w ciggu 12 miesiecy; w wyniku takiego przesuniecia kolejna rata kapitatowa
zostanie zwiekszona o zaleglq kwote.

Prosimy Zamawiajacego o wskazanie czy ztozenie przez Zamawiajacego wniosku o przesunigcie terminu sptaty
raty kapitatowej o 30 dni, o ktérym mowa w punkcie V podpunkcie 6 specyfikacji konkursu, bedzie obligowato
Wykonawce do przyjecia tego wniosku i tym samym do zmiany terminu sptaty lub czy przesuniecie terminu bedzie

mozliwe dopiero po uprzednim zaakceptowaniu tego wniosku przez Wykonawce i wyrazeniu zgody na przesuniecie
sptaty raty

Ztozenie przez Zamawiajgcego wniosku o przesuniecie terminu sptaty raty kapitatowej o 30 dni, o ktérym mowa w
punkcie V podpunkcie 6 specyfikacji konkursu, bedzie obligowato Wykonawce do przyjecia tego wniosku i tym
samym do zmiany terminu sptaty

Prosimy Zamawiajacego o wskazanie czy przesuniecie terminu sptaty raty kapitatowej o 30 dni, o ktérym mowa
w V punkcie 6 specyfikacji konkursu, bedzie dotyczyto tylko jednej raty w ciggu 12 miesigcy bez wzgledu na liczbe
uruchomionych transz, lub czy bedzie dotyczyto jednej raty z kazdej transzy, a wiec tgcznie 4 rat w ciggu 12 miesiecy.



18.

19.

20.

21.

22,

23.

WOJEWODZKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY
im. NajSwigtszej Maryi Panny

ul. Bialska 104/118  42-200 Czestochowa

tel. centrala : (34) 367 30 00 sekr. Dyrektora: (34)36731 04
fax:(34)365 1756  e-mail: sekretariat@szpitalparkitka.com.pl
Regon: 001281053  NIP: 573 22 99 604

Przesunigcie terminu sptaty raty kapitatowej o 30 dni, o ktérym mowa w V punkcie 6 specyfikacji konkursu, bedzie
dotyczyto tylko jednej raty w ciggu 12 miesigcy bez wzgledu na liczbe uruchomionych transz.

Prosimy o potwierdzenie, ze umowa zostanie zawarta na wzorze Wykonawcey z uwzglednieniem zapisow
konkursu. W przypadku odpowiedzi negatywnej prosimy o udostepnienie wzoru umowy przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy wyraza zgode, ze umowa zostanie zawarta na wzorze Wykonawcy z uwzglednieniem zapiséw
konkursu.

Prosimy o potwierdzenie, ze weksel wraz z deklaracja wekslowg zostang zawarta na wzorze Wykonawcy z
uwzglednieniem zapisow konkursu. W przypadku odpowiedzi pozytywnej prosimy o informacje czy Zamawiajacy

oczekuje zataczenia wzordw do oferty. W przypadku odpowiedzi negatywnej prosimy o udostepnienie wzoru
zabezpieczen przez Zamawiajacego.

Weksel wraz z deklaracjq wekslowq zostang zawarte na wzorze Wykonawcy z uwzglednieniem zapiséw konkursu.
Zamawiajqcy oczekuje zafgczenia wzoréw do oferty

Prosimy o potwierdzenie, ze wartos$¢ zabezpieczenia w postaci weksla bedzie obejmowac wartosé kwoty gtéwnej
wraz z wszelkimi innymi kosztami.

Wartosc zabezpieczenia w postaci weksla bedzie obejmowaé wartosé kwoty gtdwnej wraz z wszelkimi innymi
kosztami.

Prosimy o potwierdzenie, ze w $rodki zostana uruchomione pod warunkiem ustanowienia przez Zamawiajgcego
zabezpieczenia w postaci weksla in blanco?

Srodki zostang uruchomione pod warunkiem ustanowienia przez Zamawiajgcego zabezpieczenia w postaci weksla
in blanco.

Prosimy o potwierdzenie, ze umowa cesji z NFZ zostanie zawarta na wzorze Wykonawcy z uwzglednieniem zapiséw
konkursu.

Umowa cesji z NFZ zostanie zawarta na wzorze Wykonawcy z uwzglednieniem zapiséw konkursu.

W przypadku zabezpieczenia w postaci cesji wierzytelnosci z kontraktu z NFZ czy Zamawiajacy:
a. zobowiqzuje sig aktualizowac w czasie trwania umowy to zabezpieczenie tak, aby kwota pozyczki pozostata
do sptaty, wraz z odsetkami i kosztami, byta w petni zabezpieczona?

Zamawiajqcy zobowiqzuje sie aktualizowad w czasie trwania umowy to zabezpieczenie tak, aby kwota
pozyczki pozostata do sptaty, wraz z odsetkami i kosztami, byta w petni zabezpieczona

b. dopuszcza wprowadzenie do umowy zapisu, zgodnie z ktérym uruchomienie srodkéw pozyczki nastapi po
podpisaniu umowy cesji z kontraktu z NFZ z data pewng? W przypadku odpowiedzi negatywnej prosimy o
wskazanie terminu w jakim Zamawiajgcy podpisze z Wykonawca umowe cesji z kontraktu z NFZ;
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Zamawiajqcy podpisze z Wykonawcq umowe cesji z kontraktu z NFZ w terminie do 60 dni od podpisania
umowy z Wykonawcq

potwierdza, ze w przypadku wygasniecia lub rozwigzania kontraktu bedacego zabezpieczeniem sptaty w
czasie obowigzywania umowy, Zamawiajgcy zobowigzuje sie do ustanowienia cesji z co najmniej jednej
innej umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej zawarte] miedzy Zamawiajagcym a NFZ i
ustanowienia na niej skutecznego zahezpieczenia na pozostaty okres trwania umowy, pod rygorem

mozliwosci wypowiedzenia przez Wykonawce umowe pozyczki i postawienia dtugu w stan natychmiastowej
wymagalnosci;

Zamawiajgcy zobowiqzuje sie do ustanowienia cesji z co najmniej jednej innej umowy o udzielanie
swiadczeri opieki zdrowotnej zawartej miedzy Zamawiajgcym a NFZ i ustanowienia na niej
skutecznego zabezpieczenia na pozostaly okres trwania umowy, pod rygorem mozliwosci wypowiedzenia
przez Wykonawce umowe pozyczki i postawienia dfugu w stan natychmiastowej wymagalnosci.

prosimy Zamawiajacego o udzielenie odpowiedzi czy umowa z NFZ wymaga wyrazenia zgody przez NFZ na

cesje wierzytelnosci z kontraktu z NFZ, a jezeli tak to w jakim terminie Zamawiajacy zobowigzuje sie uzyskac
zgode NFZ na cesje?

Umowa z NFZ wymaga wyrazenia zgody przez NFZ na cesje wierzytelnosci z kontraktu z NFZ,

Prosimy o udostepnienie kopii kontraktu z NFZ (wraz z ostatnim aktualnym aneksem), ktéry ma stanowic¢

zabezpieczenie kredytu/pozyczki.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na udostepnienie kontraktu przed wyborem Wykonawcy

25,

W przypadku braku zgody na udostepnienie kontraktu przed wyborem Wykonawcy, prosimy o podanie

nastepujacych informacji:

a.

numer umowy z NFZ, data zawarcia i data obowigzywania umowy.

Nrumowy NFZ: 123/100147/03/8/2019; Data zawarcia i data obowigzywania umowy 01.10.2017-30.06.2021

b.

aktualnej wartosci umowy.

Aktualna wartos¢ umowy: 244.412,922,23

.

czy kontrakt, majacy by¢ przedmiotem zabezpieczenia stanowi tez zabezpieczenie dla innych zobowiazan
Zamawiajacego? Jesli tak, prosimy Zamawiajacego o wskazanie kwot, wierzycieli i termindw ich
obowigzywania. Dodatkowo prosimy o informacje z tytutu jakiego produktu jest to zabezpieczenie,
czy produkt ma charakter odnawialny oraz czy wierzyciel dopuszcza/ ogranicza mozliwos¢ cedowania
wierzytelnosci na rzecz innego podmiotu?

Kontrakt, majqcy by¢ przedmiotem zabezpieczenia nie stanowi zabezpieczenia dla innych zobowiqzar

d. czy na dzieh sporzadzenia zestawienia wystepujg zajecia komornicze na kontrakcie? Jedli tak, prosimy
Zamawiajgcego o wskazanie kwot oraz wierzycieli.
Nie dotyczy
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Prosimy o wyrazenie zgody na wprowadzenie do umowy ponizszego zapisu — ,Umowa wchodzi w zycie z dniem

zfozenia ostatniego podpisu przez osobe reprezentujaca Poiyczkodawce. Dzien zawarcia umowy jest odnotowywany
przy nazwisku reprezentanta Pozyczkodawcy”.

Zamawiajgcy wyraza zgode na zapisu ,Umowa wchodzi w Zycie z dniem zfoienia ostatniego podpisu przez osobe

reprezentujgcq PoZyczkodawce. Dzieri zawarcia umowy jest odnotowywany przy nazwisku reprezentanta
Pozyczkodawcy”

Prosimy o modyfikacje pkt. 4 Formularza ofertowego w sposéb nastepujacy;
W przypadku udzielenia nam zamdwienia zobowigzujemy sie do zawarcia pisemne] umowy w—termirie—i-miciset
wskazanym—przez—Zamawiajgeege—w terminie ustalonym z Zamawiajgcym. Umowa zostanie podpisana przez
Zamawiajgcego w siedzibie Zamawiajgcego, a przez Wykonawce w siedzibie Wykonawecy.

Zamawiajqcy wyraza zgode na modyfikacje pkt. 4 Formularza ofertowego w sposéb nastepujgcy;
W przypadku udzielenia nam zamdéwienia zobowiqzujemy sie do zawarcia pisemnej umowy w terminie ustalonym z

Zamawiajgcym. Umowa  zostanie podpisana przez Zamawiagjgcego w  siedzibie Zamawiajgcego,
a przez Wykonawce w siedzibie Wykonawcy.

Czy Zamawiajacy dopuszcza aby spory powstate w zwigzku z umowa rozstrzygane byty przez Sad wtasciwy dla
siedziby Pozyczkodawcy?

Zamawiajqcy dopuszcza aby spory powstate w zwigzku z umowg rozstrzygane byly przez Sqd wiasciwy dla siedziby
Pozyczkodawcy

Czy Zamawiajgcy przed zawarciem umowy z Wykonawca dopetni obowigzkdw wynikajacych z ustawy z dnia 1
marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu brudnych pieniedzy i finansowaniu terroryzmu w tym m.in. wypetni
formularz "Poznaj swojego klienta"?

Zamawiajgcy przed zawarciem umowy z Wykonawcq dopetni obowigzkow wynikajgcych z ustawy z dnia 1 marca

2018 r. o przeciwdziataniu praniu brudnych pieniedzy i finansowaniu terroryzmu w tym m.in. wypetni formularz
"Poznaj swojego klienta"

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie do umowy klauzuli poufnosci o tresci okreslonej ponizej:

1. Z zastrzezeniem postanowien ustepu 2, strony Umowy zobowigzuja sie do zachowania w tajemnicy
wszelkich informacji zawartych w niniejszej umowie, w szczegdlnosci wartosci Umowy, prowizji, a takze
informacji uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy.

2. Obowigzek zachowania tajemnicy nie dotyczy informacji, ktérych obowigzek ujawnienia wynika z
bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa, w szczegolnosci zwigzanych z obowigzkami publikacji
informacji biezgcych | okresowych przekazywanych przez emitentdw papieréw wartosciowych
dopuszczonych lub bedacych przedmiotem ubiegania sie o dopuszczenie do obrotu na rynku oficjalnych
notowan gietfdowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami
finansowymi, decyzji wtadz, orzeczen sadowych, jak rdwniez informacji niezbednych Spdtce do
dochodzenia wierzytelnosci od Dtuznikdw.
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Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie do umowy klauzuli poufnosci o tresci okreslonej ponize;:

1. Z zastrzezeniem postanowien ustepu 2, strony Umowy zobowiqzujgq sie do zachowania w tajemnicy
wszelkich informacji zawartych w niniejszej umowie, w szczegolnosci wartosci Umowy, prowizji, a takze
informacji uzyskanych w zwiqzku z wykonywaniem niniejszej Umowy.

2. Obowigzek zachowania tajemnicy nie dotyczy informacji, ktoérych obowigzek ujawnienia wynika z
bezwzglednie obowiqzujqcych przepiséw prawa, w szczegdlnosci zwiqzanych z obowiqzkami publikacji
informacji bieiqcych i okresowych przekazywanych przez emitentdow papieréow wartosciowych
dopuszczonych lub bedgcych przedmiotem ubiegania sie o dopuszczenie do obrotu na rynku oficjalnych
notowar gietdowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami
finansowymi, decyzji wladz, orzeczeri sqdowych, jak réwniez informacji niezbednych Spétce do
dochodzenia wierzytelnosci od Dituznikéw.

31. W zwigzku ze standardami korporacyjnymi obowigzujgeymi u Wykonawcy prosimy 0 wyrazenie zgody na
wprowadzenie do umowy nastepujgcych zapisdw:

»1. Wykonawca oswiadcza, iz przyjat Kodeks Etyczny Grupy Kapitatowe] (Kodeks) w sktad ktorej wchodzi
Wykonawca.

2. Zamawiajgcy zgadza sie respektowac i przestrzegac postanowied Kodeksu, Zamieszczonego na  stronie
internetowej Dostawcy: http://*

3. Kazde naruszenie wymogow okreslonych w Kodeksie daje prawo Wykonawcy do rozwigzania Umowy”.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie do umowy nastepujacych zapisow:
»1. Wykonawca os$wiadcza, iz przyjat Kodeks Etyczny Grupy Kapitatowej (Kodeks) w sktad ktérej wchodzi
Wykonawca.

2. Zamawiajqcy zgadza sie respektowac i przestrzegac postanowien Kodeksu, zamieszczonego na
stronie internetowej Dostawcy: http://*

3. Kazde naruszenie wymogéw okreslonych w Kodeksie daje prawo Wykonawcy do rozwiqzania Umowy”,

32. W zwigzku ze standardamj korporacyjnymi obowigzujgcymi u Wykonawey prosimy o wyrazenie zgody na
wprowadzenie do umowy nastgpujgcych zapiséw:

1) Wykonawca XXX przyjat wytyczne Grupy Kapitatowej w sktad ktérej wehodzi Wykonawca XXX dotyczace
zgodnosci na poziomie miedzynarodowym w zakresie korporacyjnej odpowiedzialnosci karnej podmiotow
zbiorowych za czyny zabronione pod grozba kary” (dalej Wytyczne), ktdrych tresé znajduje sie na stronie
WWW pod nastgpujacym linkiem (**),

2) Zamawiajacy niniejszym oéwiadcza, ze zapoznat sie z Wytycznymi.

Zamawiajqcy nie wyraza zgody na wprowadzenie do umowy nastepujqcych zapisow:

1) Wykonawca XXX przyjqt wytyczne Grupy Kapitatowej w sktad ktdrej wchodzi Wykonawca XXX
dotyczqce zgodnosci na poziomie migdzynarodowym w zakresie korporacyjnej odpowiedzialnosci
karnej podmiotéw zbiorowych za czyny zabronione pod grozbq kary” (dalej Wytyczne), ktdrych tresé¢
znajduje sig na stronie www pod nastepujgcym linkiem (**),

2) Zamawiajqcy niniejszym oswiadcza, ze zapoznat sie z Wytycznymi.

33. W zwigzku ze standardami korporacyjnymi obowigzujacymi u Wykonawcy prosimy o wyrazenie zgody na
wprowadzenie do umowy nastepujgcych zapiséw:

«Klauzula salwatoryjna

1. Strony oswiadczajg iz w przypadkuy, gdy ktdrekolwiek z postanowien Umowy, z mocy prawa lub
Ostatecznego albo prawomocnego orzeczenia jakiegokolwiek organu administracyjnego lub sadu,
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zostang uznane za niewazne lub nieskuteczne, pozostate postanowienia Umowy zachowuja petng moc
i skutecznosc.

2. Postanowienia Umowy niewazne lub nieskuteczne, zgodnie z ust. 1 zostana zastapione, na mocy
Umowy, postanowieniami waznymi w $wietle prawa i w petni skutecznymi, ktére wywotujg skutki
prawne zapewniajace motzliwie zblizone do pierwotnych korzyéci gospodarcze dla kazdej ze Stron.

3. lezeli postanowiert Umowy nie da sie zastapi¢ postanowieniami waznymi i w petni skutecznymi albo
jezeli okaze sie, ze Umowa zostanie uznana za niewazng bgdz nieskuteczng wdwczas Strony zawrg
porozumienie w przedmiocie przeniesienia wtasnosci przedmiotu umowy na zamawiajacego za

zaliczeniem ceny zaptaconej wykonawcy przez zamawiajgcego z tytutu przeniesienia wiasnosci
przedmiotu umowy.”

Zamawiajgcy wyraza zgode na wprowadzenie do umowy nastepujgcych zapiséw:
»Klauzula salwatoryjna
1. Strony oswiadczajq iz w przypadku, gdy ktérekolwiek z postanowieri Umowy, z mocy prawa lub
ostatecznego albo prawomocnego orzeczenia jakiegokolwiek organu administracyjnego lub sqdu,

zostanq uznane za niewazine lub nieskuteczne, pozostate postanowienia Umowy zachowujq peing
moc i skutecznosé.

2. Postanowienia Umowy niewazine lub nieskuteczne, zgodnie z ust. 1 zostanq zastgpione, na mocy
Umowy, postanowieniami wainymi w $wietle prawa i w petni skutecznymi, ktére wywotujg skutki
prawne zapewniajqce moZliwie zblizone do pierwotnych korzysci gospodarcze dla kazdej ze Stron.

3. Jeieli postanowieri Umowy nie da sie zastqpi¢ postanowieniami wazinymi i w pefni skutecznymi albo
jezeli okaze sig, Zze Umowa zostanie uznana za niewaing bqdz nieskuteczng wéwczas Strony zawrgq
porozumienie w przedmiocie przeniesienia wfasnosci przedmiotu umowy na zamawiajgcego za

zaliczeniem ceny zaptaconej wykonawcy przez zamawiajgcego z tytutu przeniesienia wiasnosci
przedmiotu umowy.”

34. W zwigzku ze standardami korporacyjnymi obowigzujacymi u Wykonawcy prosimy o wyrazenie zgody na
wprowadzenie do umowy nastepujacych zapisdw:

+Klauzula reklamacyjna

1. Zamawiajacemu przystuguje prawo ztozenia reklamacji na dziatalnos¢ lub ustugi $wiadczone przez
Dostawce, w czesci dotyczacej ustugi finansowej lub rozliczen pienieznych.
2. Reklamacje mogg by¢ sktadane wytacznie w nastepujacych formach:

1) ustnie:

a. w formie telefonicznej pod nastepujacym numerem: +48 xxxxx.

b. osobiscie w siedzibie Dostawcy — Dziat Compliance oraz AML.

2) w formie pisemnej:

a. przesytka pocztowq na adres korespondencyjny: XXxxXxxxXXXxxXx.

b. osobiscie w siedzibie Dostawcy — Dziat Compliance oraz AML.

3) poczty elektroniczng na nastepujgce adresy e-mail: XXXXXXXXXXX.
3. Reklamacje moga by¢ sktadane przez Zamawiajgcego osobiscie lub za posrednictwem kuriera, posfarica
lub petnomocnika dysponujacego petnomocnictwem w formie zwyktej.

4. Na zgdanie Zamawiajgcego Dostawca potwierdza wptyw reklamacji pisemnie (przesytka pocztowa) lub
poczta elektroniczng lub w innej formie uprzednio uzgodnionej z Dostawca.
5. Dostawca rozpatruje zgtoszong reklamacje niezwtocznie, jednak nie poiniej niz w terminie 30 dni od jej
otrzymania. W przypadku, gdy z uwagi na ztozonos¢ sprawy rozpatrzenie reklamacji nie bedzie mozliwe w
terminie 30 dni, Dostawca poinformuje o tym Zamawiajgcego, wskazujgc:

1) przyczyny braku mozliwosci dotrzymania terminu 30 dni na rozpatrzenie reklamacji,

2) okolicznosci wymagajace wyjasnienia,
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3) ostateczny termin udzielania odpowiedzi na reklamacje, ktéry nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni
od dnia otrzymania reklamacji.
6. Dostawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajacego o dostarczenie dodatkowych danych kontaktowych lub
informacji oraz posiadanej przez Zamawiajacego dokumentacji dotyczacej sktadanej reklamacji, jakie moga
okazac sig niezbedne w celu sprawnego przeprowadzenia procesu rozpatrywania reklamacji.
7. Odpowied? na reklamacje Zamawiajacego zostanie udzielona przez Dostawce w postaci papierowej
(przesytka pocztowa) lub za pomoca innego trwatego nosnika informacji albo pocztg elektroniczna, z
zastrzezeniem, e Dostawca udzieli odpowiedzi na reklamacje poczty elektroniczng wytgcznie na wniosek
Zamawiajacego.
8. W przypadku niedotrzymania przez Dostawce terminu przewidzianego na rozpatrzenie reklamacji,
reklamacje uwatza sie za rozpatrzona zgodnie z wolg Zamawiajacego.
9. Zamawiajacy niezadowolony z wyjasnien uzyskanych w odpowiedzi Dostawcy na reklamacje ma
mozliwosc wystapic z:
1) wnioskiem do Rzecznika Finansowego o rozpatrzenie sprawy zgodnie z przepisami ustawy z
dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o
Rzeczniku Finansowym. Szczegdtowe informacje dot. Rzecznika Finansowego dostepne s3 na
stronie internetowej: https://rf.gov.pl/.
2) powddztwem przeciwko Dostawcy do wtasciwego sadu powszechnego.”

Zamawiajqcy nie wyraza zgody na wprowadzenie do umowy nastepujgcych zapisow:
»Klauzula reklamacyjna
1. Zamawiajqcemu przystuguje prawo zloZenia reklamacji na dziatalnosé lub ustugi swiadczone przez
Dostawce, w czesci dotyczqcej ustugi finansowej lub rozliczer pienieznych.
2. Reklamacje mogq byc sktadane wyfqcznie w nastepujgcych formach:
1) ustnie:
a. w formie telefonicznej pod nastepujqgcym numerem: +48 xxxxx.
b. osobiscie w siedzibie Dostawcy - Dziat Compliance oraz AML.
2) w formie pisemnej:
a. przesytkq pocztowq na adres korespondencyjny: XXXXXXXXXXXXXX.
b. osobiscie w siedzibie Dostawcy — Dziat Compliance oraz AML.
3) pocztq elektroniczng na nastepujgce adresy e-mail: XXXXXXXXXXX.

3. Reklamacje mogq by¢ sktadane przez Zamawiajqcego osobiscie lub za posrednictwem kuriera, postarica
lub petnomocnika dysponujgcego petnomocnictwem w formie zwykdej.

4. Na iqdanie Zamawiajqcego Dostawca potwierdza wplyw reklamacji pisemnie (przesytkq pocztowgq) lub
pocztq elektroniczng lub w innej formie uprzednio uzgodnionej z Dostawcg.
5. Dostawca rozpatruje zgtoszongq reklamacje niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od jej
otrzymania. W przypadku, gdy z uwagi na ztozonos¢ sprawy rozpatrzenie reklamacji nie bedzie mozliwe w
terminie 30 dni, Dostawca poinformuje o tym Zamawiajgcego, wskazujgc:

1) przyczyny braku mozliwosci dotrzymania terminu 30 dni na rozpatrzenie reklamacji,

2) okolicznosci wymagajqce wyjasnienia,

3) ostateczny termin udzielania odpowiedzi na reklamacje, ktdry nie moze by¢ diuiszy niz 60 dni

od dnia otrzymania reklamacji.

6. Dostawca moze zwrdcic si¢ do Zamawiajqcego o dostarczenie dodatkowych danych kontaktowych lub
informacji oraz posiadanej przez Zamawiajgcego dokumentacji dotyczqcej sktadanej reklamacji, jakie
mogq okazac sig niezbedne w celu sprawnego przeprowadzenia procesu rozpatrywania reklamacji.
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7. OdpowiedZ na reklamacje Zamawiajqcego zostanie udzielona przez Dostawce w postaci papierowej
(przesytkq pocztowq) lub za pomocq innego trwafego nosnika informacji albo pocztq elektroniczng, z
Zastrzezeniem, Ze Dostawca udzieli odpowiedzi na reklamacje pocztq elektroniczng wyfgcznie na wniosek
Zamawiajgcego.
8. W przypadku niedotrzymania przez Dostawce terminu przewidzianego na rozpatrzenie reklamacji,
reklamacje uwaza sie za rozpatrzonq zgodnie z wolg Zamawiajgcego.
9. Zamawiajgcy niezadowolony z wyjasnieri uzyskanych w odpowiedzi Dostawcy na reklamacje ma
moZliwos¢ wystqpic z:
1) wnioskiem do Rzecznika Finansowego o rozpatrzenie sprawy zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o
Rzeczniku Finansowym. Szczegétowe informacje dot. Rzecznika Finansowego dostepne sq
na stronie internetowej: https://rf.gov.pl/.
2) powddztwem przeciwko Dostawcy do wiasciwego sqdu powszechnego.”

35. W zwiazku ze standardami korporacyjnymi obowigzujacymi u Wykonawey prosimy o wyrazenie zgody na
wprowadzenie do umowy nastepujgcych zapisow:
»Klauzula ochrony danych osobowych
Kontrahent niniejszym przyjmuje do wiadomosci i akceptuje fakt, ze jego Dane Osobowe umieszczone sg w zasobach
Spétki wraz z innymi danymi i informacjami pozyskanymi przez Spétke w celu:

a) zawarcia, wykonania umowy oraz do dochodzenia roszczen zwigzanych z zawartg umowg na
podstawie art. 6 pkt 1 (b) Rozporzadzenia (EU) 2016/679;

b) wypetnienia obowigzkow prawnych cigzacych na Administratorze, zgodnie z art. 6 ust. 1 (c)
Rozporzadzenia (EU) 2016/679;

c) do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora lub
strong trzecig, za ktére Administrator uznaje w szczegdlnosci: dochodzenie i obrone przed
roszczeniami, obrone przez naruszeniem korporacyjnej odpowiedzialnoéci karnej podmiotéw
zbiorowych za czyny zabronione pod groibg kary, zapobieganie oszustwom, przesytanie danych w
ramach grupy przedsigbiorstw, zgodnie z art. 6 ust. 1 (f) Rozporzadzenia (EU) 2016/679;

d) jak réwniez -w przypadku wyrazenia zgody — w celach promocyjnych i komercyjnych na podstawie
art. 6 pkt 1 (a) Rozporzadzenia (EU) 2016/679 (takich jak przesytanie newslettera z informacjami na
temat oferowanych ustug oraz zaproszer na wydarzenia i konferencje organizowane przez Spétke).

Dostarczanie Danych w celu wywigzania si¢ z wymogdw regulacyjnych i kontraktowych jest obowiazkowe;

ich niespetnienie uniemozliwi zawarcie umowy lub wykonanie ustug z niej wynikajacych. Dostarczenie

danych osobowych w celach promocyjnych i komercyjnych jest dobrowolne i nie pocigga zadnych
konsekwencji w przypadku odmowy. Dane osobowe i informacje procesowane celem wykonania umowy

mogg zosta¢ ujawnione osobom trzecim — a zwtaszcza dostawcom ustug w celu dochodzenia i

administrowania wierzytelnoéciami, bankom w celach wykonania pfatnosci a takze organom

administracyjnym celem spetnienia wymogoéw nadzorczych i regulacyjnych, w tych samych celach, dla
ktorych zostaty zebrane.

Dane osobowe beda przechowywane w catosci w petnym okresie czasu wykonania kontraktu, a nastepnie

przechowywane bedg przez okres 6 lat celem spetnienia wymogdéw prawnych. Dalsze przechowywane

danych osobowych lub ich czeéci moze mie¢ miejsce celem egzekwowania i obrony swoich praw we
wszelkich mozliwych sprawach, a w szczegdlnosci w postepowaniach sadowych.
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Na mocy art. 15 i nast. rozporzadzenia UE 2016/679, Kontrahent ma prawo uzyskaé — miedzy innymi -
potwierdzenie istnienia danych osobowych jak réwniez sposobu i celdéw ich procesowania, oraz prawo
aktualizacji, zmian i nienaruszalnoéci danych. Klient moze sie réwniesz sprzeciwi¢ procesowaniu dotyczacych
go Danych Osobowych i uzyskac ich wykasowanie, poza przypadkami, w ktdrych ich zachowanie wymagane
jest na mocy prawa.

Administratorem jest xxxxxxx, z siedzibg przy XXXXXXXxx, ktora wyznaczyta Dyrektora Dziatu Informatyki
Koordynatorem do spraw Ochrony Prywatnosci, zlokalizowanym w siedzibie gtéwnej firmy, do ktorego
Kontrahent moze zwrécié sie w celu egzekwowania swoich praw.

Inspektorem Ochrony Danych, wyznaczonym w mysl postanowieri Rozporzadzenia UE 2016/679 przez
Administratora, jest xXxxxxxx.

W celu egzekwowania wspomnianych praw, Kontrahent winien kontaktowac sie z Administratorem listem
poleconym za potwierdzeniem odbioru na podany adres lub na adres mailowy xxxxxx.

Kontrahent ma prawo ztoiyé skarge do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, jesli uzna, ie przetwarzanie Danych Osobowych dotyczacych Klienta narusza przepisy
Rozporzadzenia UE 2016/679.

Kontrahent wyraza zgode / nie wyraza zgody (opcja) na procesowanie Danych Osobowych przez Spétke
rowniez w celach komercyjnych i promocyjnych (takich jak wysytanie newsletterdw dostarczajgcych
informacje na temat oferowanych ustug, jak réwniez Zaproszenia na wydarzenia i konferencje Spéki).

Spotka zobowigzuje sie, jednakze, uzywac danych nalezacych do Kontrahenta w sposob poufny, przez
wyznaczony personel.”

Zamawiajqcy wyrazi zgode na wprowadzenie powyiszej klauzuli ochrony danych osobowych po
uzupetnieniu wtasciwych danych aktualnie oznaczonych znakami xxxx.
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